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MORALNA ODPOWIEDZIALNOSC PSYCHOLOGA
W SRODKACH SPOLECZNEGO PRZEKAZU

Sq prawdy, ktore medrzec wszystkim ludziom mowi,
Sq takie, ktére szepce swemu narodowi;

Sq takie, ktore zwierza przyjaciotom domu;

Sq takie, ktorych odkryé nie moze nikomu.

A. Mickiewicz, Stopnie prawd

WPROWADZENIE

Wspotczesnie psycholog ma nieograniczone wprost mozliwosci korzystania z
najnowszych badan, teorii i koncepcji naukowych. Sprawia to fatwy dostgp do
srodkoéw spotecznego przekazu. Stad tez w mojej prezentacji zostana ukazane
zagadnienia dotyczace relacji psychologa wobec Internetu. Relacje te daja wielkie
mozliwosci aktywno$ci naukowej i badawczej, ale takze stwarzaja szereg zagro-
zen, szczegblnie natury moralnej. Waznym problemem moralnym jest wykony-
wanie przez psychologa pracy dziennikarskiej. Powstaje tutaj szereg probleméw i
dylematéw moralnych, zwiazanych migdzy innymi z pogodzeniem zasad etyki
dziennikarskiej z zasadami etyki zawodu psychologa.

Wielu psychologow zajmuje sig¢ takze poradnictwem w réznych, zwlaszcza
popularnych pismach. Chodzi tutaj gtéwnie o udzielanie ,,dobrych rad” w kaci-
kach poradnianych. Zdarza sie, ze psycholog rozstrzyga wiele trudnych proble-
mow, nie konsultujac sig¢ z pacjentem i nie spotykajac si¢ z nim ,,twarza w twarz”.

Ostatni akcent prezentacji odnosi si¢ do odpowiedzialnosci psychologa za
prawde w mediach. Psycholog, niestety staje si¢ czgsto niewolnikiem pewnych
»zamowien” i ,,zlecen”. Nie zastanawia si¢ nad tym, ze przez to manipuluje praw-
da, a nawet ktamie. Pewnym mato racjonalnym mechanizmem usprawiedliwienia
psychologa bywa odnoszenie si¢ do etyki sytuacyjnej, ktora kwestionuje zasad-
nos$¢ istnienia statych norm, a nawet sumienia.
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PSYCHOLOG A INTERNET

Istnieje pewna grupa psychologoéw bardziej zzyta z Internetem niz z ludzmi,
ktérzy oczekuja realnej, osobowej pomocy. Internet zaczat funkcjonowaé w la-
tach 1995-1996. Psychologowie z entuzjazmem przyjeli to medium, zapominajac
czasami 0 osobowym kontakcie z pacjentem czy klientem. Wspotczesnie Internet
osiagnat takie stadium rozwoju, w ktérym jego globalny zasigg przyciaga gospo-
darczych i politycznych decydentow, a takze niektdrych psychologdéw pragnacych
dokonywa¢ catkowitej kontroli nad umystami, przekonaniami, stowami i reak-
cjami migdzyludzkimi. Internet stanowi wielokierunkowe medium, ktérego tresci
przekazywane sa milionom mieszkancow, wlepiajacych wzrok w ekrany monito-
row i biernie akceptujacych wszelka transmitowana w ich kierunku informacije’.

Wielu ludzi korzysta z rad psychologicznych zamieszczanych w Internecie.
Niestety wiele tresci tam zamieszczanych ma niska warto$¢ merytoryczna, a cza-
sami nawet deprawuje moralnie. Fakt ten wyptywa z tego, iz podstawowa natura
Internetu jest omijanie lub wykrgcanie si¢ od proby jej uregulowania, nadzorowa-
nia i kontrolowania, a w szczeg6lno$ci:

* nie ma ,,wlasciciela”;

* nie poddaje si¢ regulacjom;

* nie znosi nadzoru;

* podwaza autorytety;

* jest dostepny dla kazdego, bez wzgledu na stan posiadania i pozycje spoO-

teczna’.

Mozna by powiedzie¢, iz Internet jest dla psychologa obusieczna bronia. Z
jednej strony bowiem pomaga w pracy zawodowej, z drugiej za$ stwarza pokuse
manipulacji innymi poprzez sil¢ informacji. Psycholog moze tez propagowac
przez Internet nierzetelna wiedzg. O tym problemie przypomina si¢ w kodeksie
etyczno-zawodowym psychologa:

Upowszechniajac wiedzg psychologiczna, psycholog dba o zgodnos$¢ przekazywanych
tre$ci ze wspdlczesnym stanem nauki, uwzglednia réznice miedzy hipotezami i dobrze udo-
kumentowanymi twierdzeniami i w sposob rzetelny przedstawia praktyczne mozliwosci psy-
chologii. Szczegolnie starannie psycholog przedstawia te tresci, ktore sa niezgodne z obiegowa
wiedza psychologiczna lub sa podatne na roznorakie interpretacje®.

Psycholog, przekazujac wiedze w Internecie, musi pamieta¢ o tym, ze tego
typu komunikacja medialna zaspokaja roéznorodne potrzeby odbiorcow wirtual-
nych: wiedzy, autorytetu, bliskosci, poczucia tadu i przewidywalnosci §wiata, ale

LE. Wisniewski, Kilka refleksji na temat etyki w Internecie. Etyka zawodowa w biznesie, II,
Bielsko-Biata 1999, s. 96-97.

2 Tamze, S. 97.

® Kodeks etyczno-zawodowy psychologa, Warszawa 1992: Polskie Towarzystwo Psycholo-
giczne, nr 50.
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takze rozrywki czy gier interakcyjnych?. Trafia zatem w wielo$¢ i réznorodnosé
potrzeb odbiorcéw.

Informacje naukowe z dziedziny psychologii maja wigc by¢ rzetelne i popar-
te wlasnym do§wiadczeniem naukowym, badawczym i praktycznym.

Psychologowie amerykanscy z tej racji, iz rozw6j nowych technologii prze-
biega w Stanach Zjednoczonych najszybciej, maja juz spory dorobek w zakresie
badan zwiazanych z Internetem®. Stat si¢ on przedmiotem zainteresowania psy-
chologow ze wzgledu na mozliwo$é wykorzystania go w ich pracy®.

Badacze analizujac to zagadnienie, poszukuja odpowiedzi na nastgpujace pytania:

1. Jaki jest zwiazek migdzy cechami osobowos$ci danej, konkretnej 0soby
a jej sktonnoscia do nawiazywania i podtrzymywania relacji z innymi 0s0-
bami za posrednictwem Internetu?

2. Jaki wptyw na osobowos$¢ ma przebywanie w ,,sieci”, do§wiadczanie rze-
czywisto$ci wirtualnej?

3. W jaki spos6éb mozliwos¢ ukrywania swojej prawdziwej tozsamosci oraz
prezentowania nieprawdziwego wizerunku siebie modyfikuje relacje w
cyberprzestrzeni?

4. Na czym polega zjawisko uzaleznienia od Internetu i jakie sa jego uwa-
runkowania?

5. Jakie mozliwos$ci niesie Internet w zakresie badan psychologicznych (eks-
peryment, obserwacja) czy praktycznej dziatalnosci psychologow (porad-
nictwo, psychoterapia)?

Uwage wielu psychologéw przykuwaja relacje interpersonalne w aspekcie
ich specyfiki i prawidtowosci w cyberprzestrzeni. Bardzo istotne jest zatem wy-
odrebnienie elementéw wspolnych z innymi relacjami, jakie podejmuje cztowiek
wobec drugiego cztowieka’.

Internet powszechnie wykorzystywany jest przez psychologow nie tylko do
publikacji artykutéw czy raportow z badan, ale takze do prowadzenia badan, eks-
perymentéw zmierzajacych do poznania tego, jak konkretne osoby i cate grupy
zachowuja si¢ w wirtualnej przestrzeni. Inng dziedzing dziatalno$ci psychologow w
cyberprzestrzeni jest poradnictwo i psychoterapia, co budzi wiele kontrowersji,
nawet w krggu samych psychologow. Ciagle jeszcze trudne do zaakceptowania

* R. Dybalska, D. Kepa-Figura, P. Nowak, Przemoc w jezyku mediow? Lublin 2004: UMCS,
s. 233.

% Okre$lenie ,,Internet”, ,sie¢”, ,,.cyberprzestrzen” dotycza tego samego przedmiotu, tej samej
technologii. Na ogot jednak czg$ciej uzywa sie terminu ,,cyberprzestrzen”, poniewaz w moim 0d-
czuciu trafniej ujmuje on analizowany aspekt Internetu jako przestrzeni komunikacji relacji inter-
personalnych.

® http://www.rider.edu/user/suler/psycyber/cybaddict.html;
http://netpsych.com/virtual.html;www.rider.edu/user/suler/psycyber/therintro.html;
http://venus.wis.pk.edu.pl/danio/~psinet.html:).

T A. Artymiak, Etyczne aspekty badai w cyberprzestrzeni, w: Dylematy etyczno-zawodowe
psychologa, M.Z. Stepulak (red.), Lublin 2002: TN KUL, s. 129.


http://www.rider.edu/user/suler/psycyber/cybaddict.html
http://netpsych.com/virtual.html;www.rider.edu/user/suler/psycyber/therintro.html
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staje si¢ sprowadzanie tak ztozonego procesu, jakim jest pomoc psychologiczna do
komunikacji elektronicznej®. Odrzucenie indywidualnego, osobowego znaczenia
relacji terapeuty z klientem jest przez wiele kregow trudne do akceptacji. Trudno
nie zgodzi¢ si¢ z zarzutem, ze pominigcie jednego z najistotniejszych czynnikow
leczacych, jakim jest obecnos¢ drugiej osoby 1 wsparcie, jakie niesie osobowy dia-
log, jest wyraznym niezrozumieniem istoty pomocy w psychoterapii. W tym kon-
tekScie pacjent jest jedynie anonimowym przypadkiem. Psycholog pracuje zatem z
okreslonym przez klienta problemem, a nie z konkretna, indywidualng osoba’.

Psychologowie decydujacy si¢ na prowadzenie psychoterapii przez Internet
bronia si¢ przed powyzszymi zarzutami, odpowiadajac, ze ta forma psychoterapii
dotyczy jedynie krotkiego, czgsto kilkurazowego kontaktu.

Nowe mozliwosci, jakie przyniosta rozwijajaca si¢ technologia, zrodzity jed-
noczesnie nowe watpliwosci. Pojawila si¢ konieczno$¢ dookreslenia na nowo
standardow etycznych, regulujacych odpowiedzialnos¢ badacza wobec osob ba-
danych przy prowadzeniu tego typu badan.

Ogromna wieloaspektowos¢ badan w cyberprzestrzeni moze przysparzac
pewne trudnos$ci w stosowaniu zasad kodeksu psychologa. Cyberprzestrzen po-
zwala modyfikowa¢ czasowe i przestrzenne komponenty ludzkich interakc;ji, rzu-
cajac wyzwanie dotychczasowym definicjom etycznym, wymagajacym nowego
dookreslenia, uwzgledniajacego specyfike praw i mozliwosci cyberprzestrzeni.
Materialem analizy dla psychologow staja si¢ zarejestrowane zapisy pogawedek
prowadzonych w sieci, wiadomo$ci poczty elektronicznej oraz wypowiedzi
umieszczane na listach grup dyskusyjnych. Sa to zatem zapisy wszelkiej aktyw-
nosci osoby badanej w sieci. Jezeli zatem badacz wchodzi w interakcje z bada-
nym za posrednictwem sieci, to interakcja ta jest mozliwa dopoty, dopdki w sieci
dostepne sa zapisy tych interakcji.

Znane sa dosy¢ czesto przypadki famania zabezpieczen chronigcych dostgpu do
roznorodnych, waznych baz danych dla konkretnych korzysci lub z checi niszczenia,
szkodzenia komus, kompromitowania. Ujawniane sa wiadomos$ci o tym, Ze osoby
ukrywajace si¢ pod okreslonymi pseudonimami to przestepcy, osoby zaburzone mo-
gace w znaczacy sposob zaszkodzi¢ innym, ujawniajac informacije o sobie®.

Cyberprzestrzen daje ogromne mozliwo$ci manipulowania informacjami.
Zdarza si¢ bowiem tak, ze podejmujac relacje z innymi cztonkami cyberprze-
strzeni, osoba stara si¢ $wiadomie ukry¢ swoj rzeczywisty wizerunek, zakladajac
maske majaca na celu wywolanie okreslonych reakcji u rozméwcey. Ukrywanie
swoich imion pod pseudonimami, niejednokrotnie nieujawnianie ptci i innych
cech moze w znaczny sposob zmienia¢ interakcje podejmowane z innymi uzyt-
kownikami sieci. Jest to specyficzna cecha relacji wykorzystywana zwlaszcza

& Tamze, s. 129.
® Tamze.
10 Tamze, s. 131.
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przez osoby, ktore maja trudnos$ci z nawiazywaniem i podtrzymywaniem relacji w
normalnej rzeczywistosci. Mozliwos¢ manipulowania informacjami pozwala im
zatem ukry¢ si¢ za taka maska, ktéra swiadomie kreuja, aby by¢ postrzeganymi
zgodnie ze swoimi oczekiwaniami®'.

Mozna wige postawi¢ w zwiazku z tym kilka pytan. Na ile pozyskane przez
psychologa informacje pozostaja wolne od tego typu znieksztatcen? Jaka pewnos¢
ma badacz, ze zawsze pracuje z osoba, z ktéra sadzi, ze pracuje? Jaka pewnos¢
ma badacz, ze osoba, z ktora pozostaje w interakcji, jest osoba dorosta? A w kon-
cu, takze badacz moze ukry¢ fakt, ze jest badaczem, co by¢ moze nie jest czyms
ztym w $rodowisku, w ktérym wszyscy robia to samo?

Wedtug opinii psychologdw podejmujacych badania w sieci, najtrudniejsza
kwestia, ktora staraja si¢ rozwiazac, jest poszukiwanie sposobow i nowych strate-
gii ustalenia granic prywatnos$ci, umozliwiajacych zachowywanie jej i zagwaran-
towanie tajnosci wynikoéw osoby badanej™.

Dodatkowa pomoca w przygotowaniu badan sa konsultacje z innymi bada-
czami, znajacymi istotne wlasciwosci i trudnosci, jakie niosa ze soba badania w
cyberprzestrzeni. Konsultacje takie moga wnie$¢ wazne sugestie do spelnienia
etycznych wymogow, stawianych badaniom.

Bardzo tatwy dostep do oso6b badanych, swoboda prowadzenia badan za po-
moca sieci niesie ze soba niestety takze ryzyko wyrzadzenia szkody osobie bada-
nej. Istnieje niebezpieczenstwo naglej utraty kontaktu z badanymi i niemozliwo$¢
nawiazania go ponownie, jezeli osoba zdecyduje si¢ przerwa¢ udzial w badaniach
na skutek negatywnych doswiadczen lub informacji, jakie uzyskala w trakcie
uczestnictwa w badaniach. Tak jak bez trudu mozna nawiaza¢ kontakt, praktycz-
nie bez zadnych barier i utrudnien, tak tez fatwo mozna go straci¢, gdy osoba zde-
cyduje sig ,,zniknac”, pozostawiajac badacza z poczuciem biedu, porazki i bez-
radnos$ci, a moze nawet z obawa o los ,,zaginionego” uczestnika®®,

Mozliwosci, jakie daje psychologowi cyberprzestrzen, sa ogromne. Utatwiony dostep do
0sOb badanych, swoboda kreowania sytuacji badawczej, szybka, bezposrednia komunikacja —
to niewatpliwe atuty tych badan. Z drugiej jednak strony trudnos¢ zweryfikowania otrzyma-
nych informacji pod katem ich zgodnosci z rzeczywistoscia, niejasno$¢ w ustaleniu granic
prywatnosci osoby w sieci, niebezpieczenstwo dostgpu do informacji przez osoby trzecie, a
takze ryzyko manipulacji w kontakcie, czy nawet utraty kontaktu z osoba badana to zagadnie-
nia czyniace tego rodzaju badania wyjatkowo ryzykownymi'?,

Reasumujac mozna by powiedzie¢, iz Internet stanowi wspolczesnie wielka
pomoc w pracy psychologa—badacza, a takze psychologa—praktyka, rownoczesnie
jednak stanowi pewne zagrozenie w pracy, w obszarze moralnosci.

1 Tamze, s. 132.

12 Tamze.

13 Tamze, s. 133-134.
14 Tamze, s. 134.
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PSYCHOLOG JAKO DZIENNIKARZ

Wspolczesnie wielu psychologéw podejmuje prace dziennikarska. W tym
konteksécie warto poddac refleksji niektore zapisy z Dziennikarskiego kodeksu
obyczajowego™.

|. Podstawowym obowigzkiem etycznym dziennikarza jest poszukiwanie
i publikowanie prawdy. W rzeczywistosci bywa tak, iz psycholog dziennikarz
$wiadomie nie oddziela wlasnych hipotez od obiektywnych informacji. Wprowa-
dza przez to zamgt i szereg nieporozumien.. Chodzi tutaj szczegolnie 0 wydarze-
nia spoteczne o charakterze konfliktowym. Stawia wilasne diagnozy i proponuje
zbiorowa terapi¢ nie podejmujac odpowiedzialnosci za takie efekty swoich dziatan.

Il. Obowiazkiem dziennikarza jest zachowanie i ochrona tajemnicy za-
wodowej, gdy informator zastrzega swa anonimowos¢. Warto doda¢, iz kazdy
psycholog obligowany jest do zachowania tajemnicy zawodowej przez Kodeks
etyczno-zawodowy psychologa®. Ujawnienie tajemnicy zawodowej psychologa
moze nastapi¢ tylko w sytuacji, kiedy zagrozone jest zdrowie i zycie osoby lub
innych osob.

I11. Ochrona dobr osobistych nie moze by¢ naruszana. Dopuszcza si¢ na-
tomiast informacje o prywatnosci zycia osob pelniacych funkcje publiczne lub
gdy osoba sama swa prywatnos¢ wprowadza do zycia publicznego. Niedopusz-
czalne jest natomiast uzywanie stow obelzywych, ktore godza w godno$¢ czto-
wieka, stawianie zarzutow, ktére go ponizaja w opinii publicznej i narazaja na
utrate zaufania oraz stosowanie szantazu. Psycholog—dziennikarz, podejmujac
takie zachowania, winien pamigtaé, iz zawodd psychologa jest zawodem zaufania
spotecznego. W innym przypadku potencjalni klienci i pacjenci w ten sposob tra-
ca zupelnie zaufanie do psychologéow, a nawet do samej psychologii jako nauki.

IV. Przesadzanie o winie oskarzonego przed prawomocnym wyrokiem
sadu jest niedopuszczalne. Niestety nadmierna ufno$¢ niektérych psychologéw—
dziennikarzy w swoje nadzwyczajne kompetencje zawodowe powoduje to, ze
sami oglaszaja wyroki, nie dajac szans obrony osobom oskarzonym. Bywa tez i
odwrotnie, iz psychologowie w imi¢ solidarnosci zawodowej bronia przed wyro-
kiem skazujacym swojego kolege, kwestionujac kompetencje sadu. Przypadek
taki dotyczyt skazanego za pedofili¢ psychologa — dr. Andrzeja Samsona, ktory
byt notabene ,,dyzurnym ekspertem” w Telewizji Polskie;j.

V. Obowiazuje bezwzgledny zakaz publikacji gloszacych propagande
wojny, przemocy, gwaltu oraz naruszajacych uczucia religijne i oséb niewie-
rzacych, uczucia narodowe, prawa czlowieka, odr¢bnosci kulturowe, propa-
gujacych pornografig. Bardzo ciekawy jest fakt, iz psychologowie—dziennikarze
zgodnie z aktualnymi pradami liberalnymi i postmodernistycznymi naruszaja

15 Kodeks ten zostat uchwalony przez 111 Zjazd Dziennikarzy 27 wrzesnia 1991 roku.
18 Wydany przez Polskie Towarzystwo Psychologiczne w 1992 roku.
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uczucia religijne 0sob wierzacych, nasmiewajac si¢ i drwiac z ich postaw religij-
nych. Dziatania takie spotykaja si¢ na ogot z akceptacja. Kategorie osob niewie-
rzacych tacy dziennikarze ukazuja jako elit¢ intelektualna, stawiajac ja czasami
jako wzdr, obiektywna norme spoteczna i obyczajowa dla innych. W szczegdlny
sposob ,tepiona” jest tutaj grupa ludzi, zwolennikow Radia Maryja i telewizji
Trwam.

VI. Celem ochrony dziennikarza przed utrata niezalezno$ci zawodowej
nie wolno przyjmowaé korzysci dla siebie i rodziny za zamieszczenie lub nie
zamieszczenie materialu dziennikarskiego na wniosek lub prosbe zaintereso-
wanego. Niedopuszczalne jest zamieszczanie materiatow o charakterze kryptore-
klamy. Bywa niekiedy tak, iz psychologowie—dziennikarze reklamujg swoje ustu-
gi, jako jedyne w swoim rodzaju, jako szczegodlne panaceum na wszystkie pro-
blemy i dolegliwosci. Istnieja tacy psychologowie, ktdrzy znaja recepty na
wszystkie problemy, a nawet potrafia je sami rozwigzac¢, nie pytajac nigdy o zda-
nie samych zainteresowanych.

VII. Ochrona prawa autorskiego jest istotna norma etyczng. Plagiat jaw-
ny, albo ukryty, wewnetrzny i zewnetrzny jest niedopuszczalnym naruszeniem tej
normy. Dotyczy to zarowno utworu dziennikarza, jak i osoby o innym zawodzie.
Pod ochrong sa tytuly autorskie. Nie wolno dokonywac¢ przerobek tekstow oraz
korzysta¢ z materialow i utworéw bez zgody ich autoréow, czy tez z cudzego au-
torskiego pomystu dziennikarskiego. Zabiegi takie mozemy jednak zaobserwo-
wac u niektorych psychologdéw, nawet z tytutami profesorskimi, ktorzy publikuja
teksty bedace autoplagiatami, a nawet po prostu plagiatami. Znane mi sa takie
przypadki, ze ten sam tekst pewnego profesora psychologii umieszczony byt w
czterech publikatorach, bez zadnej wzmianki, ze byl juz przedtem wielokrotnie
publikowany. Paradoksalne jest jednak to, ze ci psychologowie, bedac cztonkami
waznych naukowych gremiow, gorliwie i surowo przestrzegaja zasad moralnych
u innych psychologdéw ubiegajacych si¢ o stopnie i tytuly naukowe. Czasami po-
ziom merytoryczny wypowiedzi, tych ,,wielkich” jest zenujaco subiektywny i
jednostronny (bo kt6z odwazylby sig recenzowac ich teksty). Nie lepiej jest tez z
kultura i forma ich wypowiedzi medialnych, wywodzi si¢ ona bowiem z obszaru
najnizszego poziomu subkultury.

VIIIl. Obowiazuje zakaz dzialania, ktére powoduje szkod¢ zawodowa
kolegi dziennikarza oraz stanowi nielojalnos¢ zawodowa. Niedopuszczalne
sa ztosliwe utrudnienia publikacji dziennikarskiej przez innego dziennikarza.
W pracy psychologa—dziennikarza czasami, pojawiaja si¢ takie sytuacje, ktore
godza w wyrazny sposob w lojalno$¢ zawodowa. Warto przy tym podkresli¢, iz
lojalno$¢ zawodowa stanowi jeden z waznych elementow kwalifikacji moralnych
dziennikarza—psychologa. Niestety wiele wartosciowych publikacji psycholo-
gicznych nie moze si¢ ukazac¢ ze wzgledu na tzw. poprawnos¢ polityczna, zwlasz-
cza wtedy, kiedy w tych publikacjach znajduja si¢ tresci religijne, a nawet etyczne
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W rozumieniu chrzescijanskim. Posadza si¢ wtedy takich psychologdéw o to, ze
uprawiaja mato naukowa psychologie.

IX. Naganne jest wykonywanie polecenia stuzbowego, jesli jego realiza-
cja narusza etyczne normy zawodu dziennikarskiego. Bywa bowiem tak, ze
dziennikarze—psychologowie, wykonujac polecenia stuzbowe, tamia standardy
zapisane w kodeksach etycznych. Zapominajac o tym, iz sa przede wszystkim
psychologami, a dopiero w nastgpnej kolejnosci dziennikarzami.

W koncowej czgsci kodeksu dziennikarskiego podane sa kary za czyny z nim
niezgodne. Wahaja si¢ one, w zaleznosci od stopnia popelnionego wykroczenia i
uznania winy — od upomnienia, poprzez nagang, zawieszenie w prawach od trzech
miesigcy do dwoch lat, po usunigcie ze Stowarzyszenia®'.

Mamy takie przyktady, iz dziennikarz pisze o konkretnej osobie, porusza
konkretny problem, czgsto niezaszyfrowanego srodowiska, nieraz wchodzi z ,,bu-
tami” w czyje$ zycie, twierdzac, iz jest to empatia. Jest w stanie ujawnic¢ sprawy,
ktore dana osoba chciataby jak najgltebiej schowac¢. Czy ma do tego prawo i do
jakiej granicy moze si¢ posunac¢? Czy bronia go jakie$ nadzwyczajne uprawnie-
nia? Moéwi o nich art. 14 prawa prasowego:

1. Publikowanie lub rozpowszechnianie w inny sposéb informacji utrwalonych za pomoca za-
pisow fonicznych i wizualnych wymaga zgody osob udzielajacych informacji.

2. Dziennikarz nie moze odméowi¢ osobie udzielajacej informacji autoryzacji dostownie cyto-
wanej wypowiedzi, o ile nie byta ona uprzednio publikowana.

3. Osoba udzielajaca informacji moze z waznych powodow spotecznych lub osobistych za-
strzec termin i zakres jej publikowania.

4. Udzielania odpowiedzi nie mozna uzaleznia¢ od sposobu jej skomentowania lub uzgodnie-
nia tekstu wypowiedzi dziennikarskiej.

5. Dziennikarz nie moze opublikowaé informacji, jezeli osoba udzielajaca jej zastrzegla to ze
wzgledu na tajemnicg shuzbowa i zawodowa.

6. Nie wolno bez zgody osoby zainteresowanej publikowaé informacji oraz danych dotycza-
cych prywatnej sfery zycia, chyba, ze wiaze si¢ bezposrednio z dziatalno$cia publiczng da-
nej osoby.

Naduzyciom dziennikarzy w powyzszym zakresie stuzy nagminna nieznajo-
mos$¢ prawa w naszym spoleczenstwie. Prawo prasowe obliguje dziennikarza—
psychologa do zachowania w tajemnicy nazwiska osoby, ktéra udzielita mu in-
formacji. Tajemnica dziennikarska jest jedna z gwarancji konstytucyjnej wolnosci
stowa. Psycholog zatem powinien stucha¢ czasami jak ksiadz, publikowaé¢ moze
jedynie to, co mu pozwala prawo i etyka'®. Takie podejscie do cztowieka wskazu-
je na wysoki poziom moralny dziennikarza—psychologa.

7 B, Wistocka-Trombska, Etyka w zawodzie dziennikarza. Etyka zawodowa w biznesie, 11, dz.
cyt., s. 126-127.
18 Tamze, s. 129.
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ODPOWIEDZIALNOSC PSYCHOLOGA ZA PORADY DLA CZYTELNIKOW PISM

Waznym problemem zwiazanym z praca psychologa jako eksperta i dzienni-
karza jest kontrowersyjna w kwestiach redakcyjnych sprawa wykorzystywania na
tamach listow od czytelnikéw. Stanowia one zwykle skarbnicg ciekawych dzien-
nikarskich tematow, nieraz jednak sa one bardzo intymne, ujawniajace na przy-
ktad sprawy na pograniczu prawa lub majace charakter pomowienia. Jak je zatem
wykorzystywaé? Odpowiedz na to pytanie, zgodnie z prawem i normami etycz-
nymi, musi da¢ redaktor naczelny badZ sam dziennikarz—psycholog, do ktorego
list jest skierowany. List do redakcji moze by¢ opublikowany, np. w rubryce
,Listy”, jezeli oczywiscie nie narusza on norm moralnych oraz dobrych obycza-
jow i jezeli — co bardzo istotne — autor listu nie zastrzegt sobie tresci listu jedynie
do wiadomosci redakcji. Jezeli natomiast zastrzegt sobie anonimowosé, list zosta-
je podpisany: imi¢ i nazwisko do wiadomosci redakcji. Najczesciej jednak tego
rodzaju sygnal powinien by¢ poczatkiem rzetelnych docieckan dziennikarskich,
ktére nie koncza si¢ zwykle wylacznie na tamach™. W tym kontekscie do psycho-
loga nalezy decyzja czy np. przedstawiona w liscie tragiczna sytuacja bytowa
piecioosobowej rodziny, w tym niepracujacej matki i ojca alkoholika, wymaga
opisania na tamach po to, by im pomoéc. A moze piszac, Wyrzadzi si¢ dzieciom
jeszcze wigksza krzywde, bo podniesie to poziom agresji u ojca, a dzieciom nie
poprawi materialnego bytu i psychicznego komfortu. Zaszkodzi tez w §rodowisku
autorowi listu i nie da nic w zamian zmarznigtym dzieciom. Przed takimi dylema-
tami bardzo czesto staje psycholog—dziennikarz, czy tez ekspert. Fatlszywe byloby
stwierdzenie, ze zawsze i dla wszystkich reprezentujacych ten zawdd dobro czto-
wieka jest celem najwazniejszym, a uprawianie dziennikarstwa jest mu zawsze
podporzadkowane. Jednakze dziennikarz, pelniac okreslona stuzbe i misj¢ spo-
teczna, winien odwotywac si¢ do pewnych ideatow. Ranga moralna tego zawodu
jest bowiem bezsporna®.

Warto przy tym podkresli¢ istnienie pewnego dylematu, ktory rozgrywa si¢
miedzy etyka indywidualng cztowieka a etyka podyktowana zawodem, jaki ten
cztowiek wykonuje. Etyka zawodowa nie powstaje automatycznie w obrebie jed-
nej grupy (np. psychologéw czy dziennikarzy), ale stanowi przede wszystkim
zastosowanie og6lnych dyrektyw moralnych, wystepujacych w danym spoteczen-
stwie w odniesieniu do konkretnej grupy zawodowej'.

Etyka i zachowanie moralne poszczegdlnych pracownikow danej grupy za-
wodowej zaleza od zintegrowania wielu rozmaitych norm, przez indywidualnych
nosicieli okreslonych ideologii. Kazdy z nich bowiem ma swo6j wlasny system

1 Tamze.

2 Tamze.

21 R. Borowik, Meandry etyki a funkcjonowanie w biznesie, Etyka zawodowa w biznesie, Biel-
sko-Biata 1998, s. 24.
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warto$ci 1 wedtug niego okresla swoje preferencje w relacji do okreslonych dobr
czy podejmowanych decyzji. Na postgpowanie ludzi wptywaja m.in. przekonania
religijne, roznice kulturowe oraz do$wiadczenia osobiste®.

W prasie czgsto pojawiaja si¢ prosby czytelnikow o porady psychologiczne.
Mozna tutaj moéwi¢ o dwoch nurtach zagadnien: poradniki (poradnictwo) psycho-
logiczne i kaciki porad. Poradniki psychologiczne, niezwykle popularne i czgsto
bardzo pozyteczne, musza by¢ kontrolowane w zakresie:

* reklamowania uzyteczno$ci proponowanych metod;

* proponowania metod, ktére moga si¢ okazac¢ szkodliwe.

Warto podkresli¢ jeszcze raz, iz jest to dzialalno§¢ niezwykle pozyteczna.
Powinna jednak by¢ obwarowana zasadami, co wolno, a czego w niej czyni¢ nie
nalezy.

Czy wolno, na przyklad radzi¢: Calq energie nalezy zwroci¢ na znalezienie
sobie optymalnych mozliwosci opuszczenia tego domu lub Moim zdaniem, ten
mezczyzna ani pani nie kocha, ani nie szanuje, lub Prawdopodobnie, gdyby pani
pyszczyla, facet w koncu rzucitby te kochanke.

Te przyktady miaty wskazywac na fakt, ze dzieje si¢ w tej sprawie Zle i nikt
nad tym specjalnie nie czuwa. Psychologowie oburzaja si¢ zwykle dopiero wtedy,
gdy pojawiaja si¢ wypowiedzi krytykujace innych psychologow. Nikt jednak nie
broni praw pacjenta czy klienta, bo przeciez czytelnik staje si¢ naszym klientem
w momencie, kiedy odpowiadamy na jego list. I jest to nastepne zaniedbane pole
psychologicznej dziatalnosci zawodowej, ktére wymaga namystu, dyskusji i
stworzenia regulacji i zasad etycznych?.

Znany psycholog spoteczny S. Mika uwaza, iz psychologowie zabierajacy
glos w mediach maja silnie rozwinigta potrzebg wiladzy, przez ktora najczesciej
rozumie si¢ tendencje do wywierania wptywu na innych ludzi, a takze poszuki-
wanie prestizu, ktory jest zwykle skutkiem efektywnie wywieranego wpltywu na
innych. Subiektywnie zaréwno efektywne wywieranie wptywu, jak i zwiazany z
nim prestiz bywaja odczuwane jako poczucie mocy®*.

Obraz cztowieka ksztaltowany na studiach psychologicznych, mimo wszelkich
prob, jest obrazem — co prawda unikatowego — przedmiotu, ktory w zasadzie kon-
trolowany jest przez rozne sity czy czynniki zewngtrzne i wewnetrzne. Te ostatnie
pojawiaja si¢ w nieco mniejszym stopniu niz sity zewnetrzne, a co wigcej i one, np.
potrzeby czy systemy poznawcze, sa ksztattowane przez oddziatywania rdznego
rodzaju sit zewnetrznych. Obraz ten jest dodatkowo wzmacniany przez takie przed-
Stawianie naszych badan, w ktorych to wilasnie psycholog, odpowiednio manipulu-
jac zmiennymi niezaleznymi, wptywa na zmienne zalezne, ktorymi sa badz ludzkie

2 Tamze, s. 26.

2 7. Toeplitz, Odpowiedzialnosé¢ spoleczna psychologa — psycholog w $rodkach masowego
przekazu, w: Etyczne dylematy psychologii, J. Brzezinski, M. Toeplitz-Winiewska, Poznan 2000:
Wydawnictwo Fundacji Humaniora, s. 182.

245, Mika, Oj, ciezko, ciezko byé psychologiem. .., w: Etyczne dylematy psychologii. .., s. 197-198.
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zachowania, badz procesy psychiczne. Nic wigc dziwnego, ze psychologowie tatwo
dochodza do wniosku, ze wystarczy mie¢ odpowiednia wiedzg, umiejetnosei i
srodki, zeby moc wptywac na innych ludzi w pozadanym przez psychologa kierun-
ku. Psychologowie, traktujac cztowieka jako przedmiot zewngtrznych oddziatywan,
stosuja raczej twarde sposoby wywierania wpltywu, a wigc takie, ktére nie
uwzgledniaja interesu tego, na ktorego wywierany jest wpltyw?>.

Taki sposob postepowania psychologow jest uprawniony w duchu wspotcze-
$nie uprawianej etyki sytuacyjnej. Etyka sytuacyjna bowiem twierdzi, ze nie ma
zadnego sUmienia, ktore kierowatoby ludzkimi poczynaniami, a kazdym razie w
sensie jakiej$ intUicji czy przemawiajacego w ludziach Bozego glosu. Sumienie to
po prostu nazwa (okreslenie) ludzkich wysitkow, aby podejmowaé decyzje sto-
sownie do konkretnych sytuacji. Wedle takiej etyki dobra sam w sobie jest tylko
mitos¢. Czyny sa dobre, jesli pomagaja ludziom, a zle, jesli im szkodzg i nie ist-
nieje zadne inne kryterium®. Etyka sytuacyjna staje si¢ dzisiaj podstawa tworze-
nia kodekséw deontologicznych i psychologicznych. Kodeksy takie sa jednak
czesto zmieniane, powstaja bowiem nowe sytuacje spoteczne i moralne, do kto-
rych nalezy szybko ,,dopasowac¢” standardy etyczne. Stad tez psycholog, ktory
udziela porad czytelnikom rozmaitych pism i wyznaje etykg sytuacyjna ciagle
zmienia i dopasowuje swoje porady do danej sytuacji, co sprawia, ze osoba ocze-
kujaca porady gubi si¢ catkowicie, tracac grunt pod nogami.

ODPOWIEDZIALNOSC PSYCHOLOGA ZA PRAWDE W MEDIACH

Jednym z podstawowych wymiarow prawdy jest informacja. Informacja,
choc¢by najbardziej lakoniczna i mato zobowiazujaca winna by¢ nosnikiem praw-
dy. Nigdy nie moze by¢ no$nikiem fatszu, ktamstwa, czyli zaprzeczenia praw-
dzie. Fakty sa jednak inne, wiele informacji medialnych niesie fatsz, pomoéwienie,
uderza w godnos$¢ osoby. Przykre jest to, kiedy o prawdziwosci informacji musza
rozstrzyga¢ wyroki sadowe. Dramatyczne jest to, kiedy psycholog nie reaguje na
fatsz w mediach, a jeszcze gorzej jest, kiedy sam podaje falszywe informacje.
Wspotczesne techniki informacji, czgsto budowane z pobudek demokratycznych,
czynia z prawdy naczelng zasade czy normg. Tymczasem to wiasnie od potowy
ubiegtego stulecia spoteczny wymiar informacji poznat, czym jest manipulacja,
jak moze funkcjonowaé cenzura nie dopuszczajaca prawdy do czlowieka. W
szkotach cenzurujacych prawdziwe informacje trwalo ksztalcenie do przyjmowa-
nia ,,prawd jedynie stusznych”, w pracowniach i laboratoriach naukowych, pracu-
jacych na ustugi totalitaryzmow, niszczono informacje niepoprawne ideowo, by
nie szkodzity tzw. prawdzie klasowej. W mediach spotecznej komunikacji z cen-

% Tamze, 5. 198-199.
% p_Vardy, P. Grosch, Etyka, Poznan 1995; Wydawnictwo Zysk i S-ka, s. 127-128.
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tralnego rozdzielnika wyznaczano informacje, by ludzie wiedzieli tylko to, co
trzeba, tyle, co trzeba i tak jak trzeba. Wszelkie inne dostgpy do informacji w do-
bie ponadnarodowych systeméw komunikowania niszczono za ceng wielkich
wyrzeczen ekonomicznych, budujac stacje zagluszajace, rekwirujac czasopisma,
zabraniajac ustawiania anten satelitarnych. Wszystko to w imi¢ rozrywania rze-
czywistego zwiazku informacji z prawda®’.

Efektem dziatania informacji komunikowanej dzisiaj multimedialnemu spo-
feczefistwu jest wspdlnota. Wspdlnota taczy nadawce, stuge prawdy z odbiorca
wspolnie przezywana i rozpoznawana tre$cig. Im szersze grono odbiorcow tym
szerszy zakres wspolnoty. Im bardziej ideologicznie i duchowo bliska prawdy
tres¢, tym i wspolnota wznosi si¢ na wyzszy poziom. Ponad zwyktych ,,zjadaczy
chleba” w anioty przemienia tych, co czerpiac tresci o $wiecie 1 o cztowieku z
przekazow spotecznych, buduja wspolnote jutra. W stosunku do tego wspdlnoto-
wego procesu nieodzowna jest cnota prawdomdéwnosci. Trzeba by ona ksztatto-
wata zycie rodzin, srodowisk, spoteczenstwa, srodkow przekazu, kultury, polityki
i ekonomii®®. Prawda kazdej z tych dziedzin zalezy od konkretnych ludzi — od
odpowiedzialnego za swe dzieci ojca i matki, od instytucji, w jakich oni pracuja,
dzielac z innymi autentyczne, prawdziwe, a nie fikcyjne czy wirtualnie wytwo-
rzone ,,radosci i nadzieje, smutki i trwogg” od nauczycieli, aktorow, pisarzy, ma-
larzy i architektow, od dziennikarzy pracy, radia i telewizji i systemow interneto-
wych, od dziataczy politycznych, samorzadowcow, ekonomistow i oczywiscie
psychologow?.

Czlowiek w tym kontek$cie przestaje by¢ traktowany jako podmiot i przed-
miot prawdy. Makdonaldyzacja® uprzedmiotawia cztowieka, czyni go dodatkiem
do tasmy montazowej. W dodatku systemy racjonalne czesto wykazuja przejawy
irracjonalnosci, szczego6lnie dehumanizacji pracownikow, jaki i klientow. Racjo-
nalizowanie kolejnych obszarow zycia spotecznego sprawia, ze cztowiek zostaje
oplatany siecia racjonalnych instytucji. Dazenie do maksymalnej efektywnosci
konczy sie nieracjonalno$cia. Systemy racjonalizujace rzeczywisto$¢, wytwarzaja
,zelazna klatke”. Staja si¢ nieludzkie, zniewalajace®.

Manipulacja prawda w mediach ma wielowymiarowy charakter. W dobie
spoleczenstwa konsumpcyjnego wydaje sig, ze wszystko moze podlega¢ kon-

271, Skubi$, Czlowiek a prawda, ,,Annales. Etyka w Zyciu gospodarczym®, t. 6, £odz 2003:
SWSEiZ, s. 370.

21V pielgrzymka Jana Pawta II do Polski, Przemowienia. Dokumentacja. Tekst autoryzowa-
ny, Poznan—Warszawa 1991: Pallotinum, s. 128.

2 1. Skubis, art.cyt., s. 372.

%0 Makdonaldyzacja jest to proces stopniowego upowszechniania sig zasad dziatania restaura-
cji szybkich dan we wszystkich dziedzinach zycia spotecznego w Stanach Zjednoczonych oraz na
catym $wiecie. Procedury stosowane w gastronomii stosowane sa w sferze edukacji, pracy, turysty-
ki, ochronie zdrowia oraz mediach.

8L A, Nitecki, Rola globalnych producentow i mediéw komercyjnych w budowaniu spoleczen-
stwa konsumpcyjnego, ,,Annales. Etyka w zyciu gospodarczym”, t. 7, £.6dZ 2004: SWSEiZ, s. 179.
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sumpcji. Na taka tendencj¢ powotuja si¢ media, wykorzystujac kazda sposobnos¢,
ktora utatwia sprzedaz.

Srodki spotecznego przekazu epatuja zatem sensacja, brutalno$cia i przemo-
ca. Sceny te, ogladane ,,w warunkach tak normalnych i w ilosciach tak olbrzy-
mich, ze bardziej nuza niz szokuja. [...] By zapobiec znudzeniu widzéw obrazy
musza by¢ coraz bardziej krwawe i szokujace — inaczej nie przyciagna uwagi”*.

Z drugiej strony, media zajmuja si¢ propagowaniem banatu. Przez to stosu-
nek ludzi do wydarzenh w §wiecie staje si¢ powierzchowny i nabiera charakteru
zobojetnienia. Plotki, filmowa tandeta, ,,poptuczyny po kulturze wyzszej” to ele-
menty przyciagajace najwigcej widzow. Sa one gtownym zrédlem dochodu me-
didw. W szczegolny sposob widac to w przypadku nadawcow prywatnych. Sa oni
catkowicie zalezni od zysku z reklamy i nie przejawiaja zadnych skruputow w
obnizaniu wymagan wzgledem widza®,

Wspolczesnie czyms$ problematycznym w etyce medidw pozostaje zagadnie-
nie identyfikowanego przez nia podmiotu moralnej odpowiedzialnosci. Z jednej
strony istnieje stanowisko, ktore odpowiedzialnoscia za skutki oddziatywania
srodkow spotecznego przekazu obciaza wylacznie instytucje, czyli wydawnictwa,
redakcje, koncerny radiowe i telewizyjne, budzi uzasadnione watpliwo$ci. Stano-
wisko to, utrzymujace, iz etyka mediéw jest skutecznym narzedziem normowania
komunikacji spotecznej tylko jako etyka organizacji, bioraca pod uwage zalezno-
$ci zachodzace pomigdzy systemem pracy, radia i telewizji a systemem ekono-
micznym i politycznym, moze prowadzi¢ do depersonalizacji dziennikarskiej
etyki. Z drugiej strony, apelowanie dzisiaj wytacznie do indywidualnych sumien
wydaje sie zabiegiem bardzo trudnym. Rozwazajac zatem etyczne aspekty funk-
cjonowania $rodkéw spotecznego przekazu, powinnismy zdaniem M. Riihla i
U. Saxera®, zwroci¢ sig nie tyle ku kodyfikacji zasad postgpowania, obligujacych
dziennikarza — rozmijaja si¢ one z praktyka wykonywanej przez niego profesji —
ile ku nastgpujacemu pytaniu. Jaki stopien kontyngencji dziatan i decyzji pracy,
innych struktur publicystycznych, badZ nawet catego systemu komunikacji ma-
sowej moze by¢ tolerowany w okreslonych spotecznych, przede wszystkim za§ w
organizacyjnych i ekonomicznych warunkach oraz w sytuacji wystepowania w
srodkach spotecznego przekazu wielorakich schematéw podejmowania decyzji?

Etyka mediow w takim rozumieniu poszukiwanie prawdy miataby weryfiko-
wac poprzez podjecie empirycznych badaniach oraz odniesienie do teoretycznych
konstrukcji nauk spotecznych®.

82 7 Bauman, Cialo i przemoc w obliczu ponowoczesnosci, Toruni 1995: UMK, s. 47.

38 A Nitecki, dz. cyt., s. 180.

% M. Riihl, U. Saxer, 25 Jahre Deutscher Presserat. Ein Anlass Uberlegungen zur einer kom-
munikations, wissenschaftlich fundierten Ethik des Journalismus und der Massenkommunikation,
HPublizistik”, 1981, 26, nr 4, s. 471-503.

% W. Sztombka, Informacyjna, krytyczna oraz edukacyjna funkcja mediéw a odpowiedzialnosé
etyczna dziennikarza, ,,Annales. Etyka w zyciu gospodarczym”, t. 5, £6dZ 2002: SWSEIZ, s. 281.
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Psycholog wystepujacy w mediach powinien poznaé¢ zasady dobrego infor-
mowania odbiorcow, ktore zostaly wypracowane na potrzeby dziennikarzy™®.
Pierwsza wymieniang tam zasada jest wlasnie to, iz informacja musi by¢ praw-
dziwa. T. Zasepa wskazuje na zasady dziennikarza wypracowane przez rade¢ pro-
gramowa telewizji Polsat, gdzie rowniez na pierwszym miejscu wymienia si¢
wymog, odnoszacy sie do tego, ze kazda informacja musi by¢ prawdziwa®’.

Psycholog zobowiazany jest do prawdomownosci m.in. w nastepujacych sy-
tuacjach:

Psycholog udostgpnia wiasny dorobek naukowy, przestrzegajac zasad odpowiedzialnosci
zawodowej, dobra osoby i dobra spotecznego®®.

Psycholog nie przedstawia niezgodnie z prawda swego wyksztatcenia, kompetencji pro-
fesjonalnych i doswiadczenia zawodowego®.

W kontekscie prawdomoéwnos$ci mozna réwniez mowié o zatajeniu, przez
ktore to rozumie si¢ zwykle przemilczanie pewnych faktow wobec kogo$, kto byt
uprawniony do ich poznania. Tego rodzaju zachowanie wystepuje w praktyce
zawodowej psychologa i ma swoje uzasadnienie w szczegolnych sytuacjach, np.
wtedy, kiedy klient nie jest jeszcze przygotowany do przyjecia niekorzystnych dla
siebie informacji. Chodzi o to, ze stan jego zdrowia psychicznego, czy tez soma-
tycznego nie jest wystarczajacy do zaakceptowania takich niepomysinych infor-
macji*®. W pracy psychologa w odniesieniu do prawdy koncepcja jakiegokolwiek
ktamstwa nie powinna budzi¢ szczegélnych watpliwosci. Samo udzielenie fat-
szywych informacji swojemu klientowi nie jest klamstwem, jesli nie byto intencji
wprowadzenia go w btad. Intencja w samej definicji ktamstwa jest az tak istotna,
iz moéwi si¢ czasem o klamstwie, gdy intencja psychologa byto wprowadzenie
kogo$ w btad, jednakze, nie wiedzac o tym, stwierdzit on fakt, ktory nastapit na-
prawde. Zdarza si¢ to zwlaszcza w pracy psychologa klinicznego, ktéry w obliczu
terminalnej choroby pacjenta ktamie, méwiac o poprawie zdrowia, nie wiedzac
réwnoczesnie o tym, iz istotnie rozwdj choroby zostat wyraznie zatrzymany™.

Bardzo bliskim terminem pojecia ktamstwa jest oszustwo, czyli §wiadome
wprowadzenie kogo$ w btad lub wyzyskanie czyjegos bledu dla wtasnej korzysci.
Dlatego tez oszukuje ten, kto podaje zta wage, kto falszuje pieniadze, kto, zaprze-
czajac wzrostowi drozyzny, sprzedaje za wyzsza ceng ten sam towar w innym

% Zasady i tajniki dziennikarstwa. Podrecznik dla dziennikarzy Europy Srodkowej i Wschod-
niej, Warszawa 1996: Biblioteka Nowoczesnosci.

3" M. Howiecki, T. Zasgpa, Moc a nemoc médii, Trnava 2003: Vydavatel'stvo Tranvskiej uni-
werzity, s. 103-104.

% KEZP, nr 6.

3% Tamze, nr 7.

%0 M. Stepulak, Tajemnica zawodowa psychologa w relacjach osobowych, Lublin 2002: TN
KUL, s. 72.

41 Tamze, s. 73.
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opakowaniu. Oszukuje tez, kto podrabia dyplom albo do szkoty przynosi dzienni-
czek z podrobionym podpisem rodzica®.

W przypadku pracy psychologa oszustwo odnosi si¢ do zawyzania, badz tez
zanizania wynikow badan psychologicznych. Chodzi tutaj o sytuacj¢ wprowadza-
nia kogos $wiadomie w btad, potaczona zwykle ze strata dla oszukanego i zy-
skiem dla oszukujacego. Psycholog dokonujacy oszustwa uzyskuje pozorny zysk
za nieuczciwa pracg. Zyskiem tym jest akceptacja, albo tez dodatkowa gratyfika-
cja ze strony zleceniodawcy®.

W kodeksie etyczno-zawodowym psychologa czytamy wigc:

Uczestniczac w pracach zespotowych, psycholog respektuje prawa autorskie innych
cztonkéw zespotu i dba o ochrong wiasnych praw autorskich. Zasada ta jest szczegolnie wazna
przy prowadzeniu badan interdyscyplinarnych*.

Psycholog nie firmuje swoim nazwiskiem zadnych publikacji lub prac, w ktérych nie
brat udziatu, ani nie przedstawia swojego udzialu w sposoéb niezgodny z rzeczywistym wkta-
dem wniesionym w te prace®.

Mozna zatem powiedzie¢, iz psycholog jako reprezentant zawodu zaufania
spolecznego jest w szczegdlny sposdb odpowiedzialny za prawdg. Chodzi przy
tym o takie sytuacje, kiedy informacje od psychologa znajduja swoje miejsce w
srodkach spotecznego przekazu.

Moja prezentacja odnosi si¢ do waznego problemu odpowiedzialno$ci moral-
nej psychologa w mediach. Wspotczesnie istnieje ogromna tatwos$¢ w dostepie do
mediow. Jednym z nich jest Internet. Daje on psychologom ogromne mozliwos$ci
korzystania z badan i literatury $wiatowej, a takze wykorzystywania zamieszczo-
nych tam metod i technik psychologicznych. Daje tez szans¢ udzielania pomocy
potrzebujacym pacjentom. Réwnoczesnie Internet stwarza wiele zagrozen natury
moralnej. Trudno tutaj wzia¢ odpowiedzialno$¢ za dalsze losy pacjenta. Nie ma
tez mozliwoSci spotkania si¢ z nim.

Innym elementem mojej publikacji jest analiza moralnych problemow, ktore
wystepuja w pracy psychologa jako dziennikarza. Najwazniejszym problemem
jest mozliwos¢ rozwiazywania dylematu dotyczacego pogodzenia zasad etyki
dziennikarskiej z zasadami etyki zawodowej psychologa.

Niestychanie wazny problem stanowi tez odpowiedzialnos¢ psychologa za
udzielanie porad czytelnikom popularnych czasopism. Spotykamy si¢ bowiem z

42 M. Ossowska, Normy moralne. Préba systematyzacji, Warszawa 2000: PWN, s. 118.
43 M. Stepulak, dz. cyt., 2002, s. 74.

“ Nr 39.

** Nr 40.
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przyktadami nie tyle braku kompetencji psychologicznej, co z naduzyciami zwig-
zanym ze stosowaniem manipulacji przez psychologéw—doradcow.

Wreszcie ostatnim obszarem zagadnien w mojej prezentacji jest pokazanie
problemu odpowiedzialnosci psychologa za prawde w mediach. To zagadnienie
jest szczegodlnie aktualnie dzisiaj, kiedy wielu psychologéw odwotuje si¢ do zasad
etyki relatywistycznej i sytuacyjnej.

MORAL RESPONSIBILITY OF A PSYCHOLOGISTS WHO WORKS
FOR THE MASS MEDIA

Summary

The article comprises a presentation of basic occupational tasks of a psychologist who works
for the mass media. The matter of psychologist’s moral responsibility, linked with the level of his or
her ethical consciousness, is of the great importance in this context since every psychologist, while
performing certain occupational tasks, is exposed to numerous moral hazards. What is more, taking
into consideration the importance of aforementioned moral responsibility, the issue whether a psy-
chologist should make use of the Internet was also taken up and examined in the article. Other oc-
cupational problem concerns those psychologists who devote much effort to journalism. In this case
particular attention was paid to psychologist’s responsibility for the advices he or she provides for
the readers of different journals. Another kind of ethical problem is psychologist’s responsibility in
the face of the truth in the media. It is worth mentioning that the aforementioned moral problems
and dilemmas constitute only a few selected issues of a study covering a wide spectrum of topics.

Stowa kluczowe: psycholog a mass media, Internet, prawda w mass mediach
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