Dr Maria Kordas
Wroctaw - AM

WSPOLPRACA BIBLIOTEK MEDYCZNYCH ZE SRODOWISKIEM
NAUKOWYM UCZELNI. STAN OBECNY ORAZ POTRZEBY,
OCZEKIWANIA I MOZLIWOSCI
USPRAWNIENIA KOMUNIKACJI MIEDZY NIMI

Wspodtpraca bibliotek medycznych ze srodowiskiem naukowym i wladzami uczelni
jest niezbg¢dna i oczywista w roznych aspektach pracy bibliotek, np. gromadzeniu,
udostepnianiu, bibliografii, bibliometrii, informacji naukowej, itd. Taka wspotpraca
funkcjonuje. Natomiast wydaje si¢ zasadnym postawienie pytan:

1/ czy jest ona satysfakcjonujaca dla stron i wyczerpujaco zaspokaja potrzeby
uzytkownikow oraz bibliotekarzy?

2/ jakie sg potrzeby, oczekiwania i mozliwos$ci usprawnienia komunikacji miedzy
uzytkownikami i bibliotekarzami.

W celu uzyskania odpowiedzi na te pytania opracowano dwa formularze ankiety;
jeden dla bibliotekarzy bibliotek medycznych w kraju, a drugi — dla uzytkownikow
tych bibliotek. Istotny wktad merytoryczny w sformutowanie pytan obu ankiet wniosty
konsultacje z dyrekcja Biblioteki Akademii Medycznej we Wroctawiu: mgr Renata
Stawinskg i mgr Teresg Trzcianowska-Grzywacz. Ankiety wraz z pismem przewodnim
rozestano droga elektroniczna, respondenci rowniez odpowiadali ta droga.

Formularz ankiety ,,Wspélpraca bibliotek medycznych ze Srodowiskiem
naukowym uczelni”, ktory zawierat lacznie 15 pytan otwartych i zamknigtych
jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru, byt adresowany do dyrektoréw bibliotek
uczelni i instytutow medycznych oraz do Gtéwnej Biblioteki Lekarskiej i jej
oddziatow. W sumie wystano 41 ankiet, a wypelionych otrzymano 23 (11 z bibliotek
uczelnianych i 12 — z instytutowych). Ponizej przedstawiono pytania ankiety oraz
uzyskane odpowiedzi.

1. Jak czesto biblioteka konsultuje plany zakupu ksigZek, czasopism i innych

zbiorow ze srodowiskiem naukowym uczelni (wladzami, jednostkami
i pracownikami) ?

W ogodle nie konsultuje: 4,35 %

Sporadycznie: 26,09 %

Raz w roku: 0,0 %

Dwa razy w roku: 0,0 %

Systematycznie: 60,87 %
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30,44 % respondentow opisato stosowane przez nich formy wspolpracy:

[1] 1. E-maile z listami tytutow publikacji i informacjami o atrakcyjnej sprzedazy,
promocjach wysylane do pracownikow naukowych itp. 2. Wystawy ksigzek
zagranicznych 3. Rozmowy z pracownikami zainteresowanymi zakupem
4. Konsultacja z prorektorem ds. nauki w kwestii ustalenia ostatecznej listy
tytulow ksiazek i czasopism przedstawianej do procedury przetargowe;j.

[2] Czestotliwo$¢ konsultacji zalezna jest od potrzeb. Formy wspotpracy:
kontakt mailowy, telefoniczny, pozyskiwanie opinii statych uzytkownikow,
przekazywanie zainteresowanym pracownikom naukowym informacji
o nowosciach, zbieranie dezyderatow.

[3] Formularz zglaszania zakupu na stronie biblioteki, pisma i maile do
pracownikéw/kierownikéw/wiladz z informacjami o zrédtach, zaproszenia
do przesytania opinii po testach, organizacja prezentacji nowych zrodet.

[4] Spotkania z wladzami uczelni: prorektorem ds. nauki oraz dziekanami
wydzialdéw podczas ktorych wyrazane sg potrzeby i oczekiwania oraz
mozliwosci finansowe. Na biezaco przyjmowane sg pisemne zamdwienia
od pracownikow naukowych.

[5] Zakupu wydawnictw zwartych nie konsultuje, zakup czasopism konsultuje
raz w roku.

[6] Konsultacje indywidualne z pracownikami naukowymi i studentami, - raz
w roku konsultacje ze sSrodowiskiem naukowym Uczelni dot. planowanych
ograniczen lub zmian w prenumeracie drukowanych czasopism - formularz
online ,,zgto$ do zakupu ksigzke lub czasopismo” dostepny ze strony WWW
Biblioteki

[7] Konsultacje w sprawie zakupu czasopism zagranicznych - przygotowywanie
wykazu podrecznikow dostgpnych na rynku na poszczegdlne kierunki
studiow - przekazywanie ofert wydawniczych pracownikom PAM.

2. Czy uiytkownik ma mozliwosé bieiqgcego zglaszania propozycji zakupu
ksigzek, czasopism itd. on-line ze strony www biblioteki ?

Tak: 56,53 %

Nie: 39,14 %

Planujemy zapewnic¢ takg mozliwos¢: 4,35 %

Nie planujemy takiej mozliwosci, jest zbedna: 4,35 %

3. Czy biblioteka wspdlpracuje 7 nauczycielami akademickimi przy tworzeniu

i aktualizacji wykazow podrecznikow ?

Tak: 31,82 %

Sporadycznie: 18,19 %

Nie: 50,0 %

4. Czy prowadzqc selekcje ksiegozbioru biblioteka konsultuje decyzje

z pracownikami naukowymi ?
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Tak: 43,48 %

Sporadycznie: 26,09 %

Nie: 30,44 %

. Z jakiego zakresu biblioteka prowadzi szkolenia dla uiytkownikow oraz jaki

one majq charakter ?

W ogoéle nie prowadzi: 17,4 %

Medyczna informacja naukowa dla doktorantow (szkolenie fakultatywne): 8,7 %

Medyczna informacja naukowa dla doktorantow (szkolenie obowiazkowe): 60,87 %o

Medyczna informacja naukowa dla grup pracownikéw (,,na zadanie”): 60,87 %

Medyczna informacja naukowa dla indywidualnych pracownikow (,,na

zadanie”): 73,92 %

. W jakiej formie biblioteka prowadzi szkolenia dla uiytkownikow ?

On-line: 16,67 %

Wyktady: 22,23 %

Cwiczenia: 27,78 %

Wyktady i ¢wiczenia: 50,0 %

Wszystkie wymienione wyzej formy: 22,23 %

. Czy biblioteka wspdolpracuje 7 pracownikami naukowymi przy opracowywaniu

rzeczowym zhiorow ?

Tak: 13,05 %

Sporadycznie: 26,09 %

Nie: 60,87 %

. Czy biblioteka widzi potrzebe takiej wspolpracy, o ktorej mowi p.7 ?

Tak: 59,1 %

Nie: 22,73 %

45,46 % respondentoéw zglosito nastepujace uwagi/propozycje:

[1] Bibliotekarze indeksujacy potrzebuja konsultacji z pracownikami
naukowymi. Wspotpraca mogtaby przyjac¢ forme stalych konsultantow na
uczelniach z ré6znych dziedzin medycyny, z ktorymi w razie watpliwosci
(merytorycznych lub terminologicznych) mozna si¢ skontaktowac.

[2] Biblioteka odczuwa potrzebe konsultacji, lecz pracownicy naukowi
niechg¢tnie znajduja czas do wspotpracy z biblioteka.

[3] Nie wiem.

[4] Propozycja kazdorazowego kontaktu z autorem pracy doktorskiej
i habilitacyjnej celem weryfikacji nadanych przez bibliotekarza haset
przedmiotowych MeSH.

[5] Tak, w przypadku, gdyby dostepne zrodta informacji medycznej nie
dostarczyty potrzebnych informacji/wyjasnienia watpliwosci.

[6] W przysztosci biblioteka nie wyklucza potrzeby takiej wspotpracy.

[7]1 W sytuacjach watpliwych co do kwalifikacji konkretnych pozycji.
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[8] Konsultacje merytoryczne specjalistow.

9. Czy system biblioteczny umoZzliwia biezgce monitorowanie nowosci ?

Tak: 45,46 %

Nie: 27,28 %

Biblioteka zamieszcza na stronie www informacje o nowosciach: 36,37 %

Biblioteka nie zamieszcza na stronie www informacji o nowos$ciach: 9,1 %

10.Jakie raporty i sprawozdania bibliometryczne biblioteka przedstawia wladzom
uczelni ?

Tre$¢ odpowiedzi respondentow.

[1] 1. Analiza dorobku naukowego wedtug wydziatow i/lub jednostek za
ostatni rok oraz w poréwnaniu do lat ubiegtych. 2. Wykaz publikacji z IF
dla poszczegdlnych wydziatdow. 3. Zestawienia dotyczace uzyskanych
punktow IF i MNiSW przez samodzielnych pracownikow naukowych
poszczegolnych wydziatow. 4. Zestawienia dotyczace uzyskanych punktow
IF i MNiSW w roznych latach (rankingi) dla wydziatéw i jednostek SUM.
5. Potwierdzenia dorobku naukowego indywidualnych pracownikow
naukowych. 6. Potwierdzenia cytowan dla pracownikéw indywidualnych
oraz jednostek SUM.

[2] Analiza dorobku indywidualna, ocena parametryczna.

[3] Analizy bibliometryczne sa wykonywane na potrzeby: - wewnetrzne
Dziekanow 1 Wiadz Uczelni, - Centralnej Komisji ds. stopni i tytutow
naukowych, - akredytacji i rankingow, - realizowanych w UJ-CM grantow
badawczych, - jubileuszy poszczegdlnych jednostek organizacyjnych, -
sprawozdawczosci dla Ministerstwa Nauki i Ministerstwa Zdrowia.

[4] Ankieta Jednostki, Ocena Parametryczna, roczne rankingi obejmujace
cytowania, prace z IF, prace z punktacja MNiSzW, dane do Centralnej
Komisji do Spraw Stopni i Tytulow, rézne dane na potrzeby wladz
uczelni.

[5] Biblioteka: - opracowuje coroczne zestawienia punktacji publikacji
pracownikow Uczelni dla poszczegdlnych jednostek w ramach wydziatow
(na potrzeby wewnetrznej oceny parametrycznej jednostek) i przedstawia je
w Dziale Nauki, - opracowuje coroczne zestawienia publikacji pracownikow
Uczelni w ramach wydzialow na potrzeby oceny ministerialnej (ankieta
OPI), ktore przekazuje do Dziatu Nauki, - opracowuje i przekazuje do
Dziatu Nauki coroczng analize cytowan publikacji pracownikéw Uczelni
na potrzeby oceny ministerialnej (ankieta OPI), - przygotowuje coroczne
zestawienia publikacji pracownikéw Uczelni o wskazanej wartosci punktacji
IF, ktore przekazuje do Dzialu Nauki, - przygotowuje analizy bibliometryczne
dorobku naukowego 0sob aspirujacych do stopnia doktora habilitowanego
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lub tytutu profesora oraz do stanowiska profesora nadzwyczajnego, ktore
przekazuje kandydatowi i do wlasciwego dziekanatu.

[6] Indywidualne - na potrzeby ocen wewnetrznych, awansow, zatrudnienia,
stypendiow naukowych, CK, na zadanie zbiorowe - dla jednostek
i wydzialow - roczne, okresowe, na zadanie.

[7] Nie dotyczy. Sprawozdania opracowuje Osrodek Badan Naukowych, ktory
nie wchodzi w sklad Biblioteki.

[8] Nie mam takiej wiedzy.

[9] Nie wiem.

[10] Raz w roku raport w postaci Ankiety dla poszczegdlnych klinik i zaktadow
przygotowywany we wspotpracy z Sekcjg Strategii i Rozwoju, zestawienia
bibliometryczne indywidualne zgodnie z biezacymi potrzebami.

[11] Sprawozdania z dziatalnosci bedace czescia sprawozdan o dziatalno$ci
naukowej Instytutu

[12] Sprawozdanie roczne.

[13] Wykazy do Dziekanatow: z danymi liczbowymi catego CM UMK oraz
z podziatem na Wydziaty; wykazy z dziatalno$ci naukowej poszczegodlnych
0soOb; rankingi Katedr, Klinik i Zakladow; statystyki z podziatem na
Wydziaty; wykazy Katedr, Klinik i Zaktadéw w celu podziatu $rodkoéw
finansowych; Wykazy do Dziat Nauki i Wspolpracy z Zagranica z danymi
liczbowymi CM UMK statystyki poszczegolnych Wydziatow; rankingi
jednostek organizacyjnych; przygotowanie danych z dziatalnosci naukowe;j
CM UMK do OPI (Osrodek Przetwarzania Informacji). Przygotowywanie
zestawienia cytowan pracownikow.

[14] Wykaz punktacji publikacji naukowych dla os6b ubiegajacych sie o: -
stopien naukowy - tytul naukowy - stanowisko w PAM. Wykaz punktacji
publikacji naukowych pracownikoéw PAM do: - oceny okresowej nauczycieli
akademickich - akredytacji wydziatow i kierunkow - nagrdd - oceny
parametrycznej jednostek - algorytmu wewnetrznego jednostek uczelni.

[15] W rocznych sprawozdaniach z dziatalnosci systemu biblioteczno-
informacyjnego znajduja si¢ informacje i dane dotyczace wszystkich
obszaréw funkcjonowania biblioteki, w tym statystyka wykorzystania
baz danych i czasopism elektronicznych oraz sprawozdanie ilo$ciowo-
warto$ciowe dla kwestury.

[16]- Analiza dorobku publikacji pracownikéw do oceny wewnetrznej - analiza
dorobku publikacji pracownikéw do ocen zewnetrznych (ankieta OPI,
sprawozdania, dowolne aplikacje o granty) - analiza dorobku publikacji do
sprawozdania rocznego jednostki - analiza publikacji do CK.

[17]- Ankiety wewnatrzuczelniane - ankiety MNiSW - indywidualne oceny
dorobku naukowego pracownikow Uczelni.
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[18]- Raporty dotyczace ilosci publikacji, liczby punktow oraz wartosci IF
za dany rok dla calej Uczelni i poszczegdlnych wydzialdw. - Punktacja
dorobku pracownikéw AM podlegajacej ocenie indywidualnej lub na
wniosek kierownika jednostki. - Punktacja dorobku osob starajacych
si¢ o zatrudnienie, awans, tytul doktora habilitowanego lub tytut
profesora. - Punktacja dorobku jednostek organizacyjnych. - Wydruki
i punktacja dorobku studentéw studiow doktoranckich. - Dane liczbowe
o publikacjach do rankingéw i sprawozdan. - Typowanie prac z najwyzszym
wspotczynnikiem IF do nagrdd rektorskich.

11. Czy biblioteka wspolpracuje z innymi dzialami uczelni przy tworzeniu
raportow i sprawozdan ?
Nie: 36,37 %
Jesli tak, to z jakimi ? : 63,64 %
Tres¢ odpowiedzi
[1] Biuro Badan Naukowych, Dziekanaty
[2] Dziat Ksiggowy (rozliczenia finansowe Biblioteki)
[3] Dziat Nauki
[4] Dziat Nauki, Dziat Finansowy
[5] Dziat Nauki, Dziat Finansowy, Dziat Wspotpracy z Zagranica
[6] Dziat Nauki i Wspotpracy z Zagranica
[7] Dziat Nauki i Wspoltpracy z Zagranica, Dzial Kadr, Dziekanaty
[8] Dziat Nauki (pytanie nie jest dla mnie jasne, nie jestem pewna, co Autorka
ma na mysli))
[9] Dziat Planowania Badan Naukowych, Komisja ds. oceny

[10] Dziat Spraw Pracowniczych, dziekanaty, Dzial Nauki i Wspolpracy
z Zagranica, kierownicy jednostek organizacyjnych.

[11] Dziat Planowania Naukowego

[12] Nie wiem

[13] Wspolpraca z dziekanatami w sprawie danych ogdélnych o wydziatach do
rocznych ankiet OPI

[14] Wspotpraca z Sekcja Strategii i Rozwoju....

12. Czy biblioteka prowadzi badania potrzeb uzytkownikéw ?

Tak: 30,44 %

Sporadycznie: 34,79 %

Nie: 34,79 %

13. Jakie formy badan potrzeb uZytkownikow biblioteka prowadzi lub zamierza
przeprowadzac?

Ilo$¢ odpowiedzi: 77,28 %

Brak odpowiedzi: 27,28 %

Tres¢ odpowiedzi
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[1] 1. Coroczne propozycje prenumeraty czasopism i baz danych 2. Propozycje
zakupu ksiagzek
[2] Ankieta
[3] Ankieta on-line
[4] Badania ankietowe
[5] Badania byty prowadzone za pomocg ankiet
[6] Bezposrednie konsultacje, sondaze potrzeb
[7] Biblioteka nie wyklucza, ze w przysztosci przeprowadzi badania potrzeb
uzytkownikow
[8] Jestem w trakcie badan opartych na wywiadach przeprowadzanych wsrod
naukowcow UMB. Planujemy réwniez badania ankietowe oraz grup
fokusowych wérod studentéw UMB.
[9] Monitorowanie wykorzystania zasobow. Kwestionariusz ankietowy przy
okazji realizacji projektu
[10] Nie wiem
14. Czy biblioteka korzysta z pomocy konsultanta naukowego (opiekuna
naukowego) ?
Nie: 77,28 %
Jesli tak, to w jakim zakresie? : 22,73 %
Tre$¢ odpowiedzi
[1] Funkcje pelni Przewodniczacy Rady Bibliotecznej, z ktérym omawiane sg
biezace sprawy wymagajace konsultacji
[2] Nie korzysta, ale wspotpracuje z Sekcjg Strategii i Rozwoju, ktory
w niektérych kwestiach jest konsultantem
[3] Prenumerata czasopism, zakup literatury, zakup baz danych
[4] Przy selekcji i zakupie
[5] Zwierzchnictwo dyrektora d/s naukowych wykorzystywane w wprawach
merytorycznych sporadycznie
15. Czy Panstwa zdaniem wspélpraca biblioteki 7 wladzami i pracownikami
uczelni jest wystarczajgca dla zaspokojenia potrzeb uiytkownikow oraz
pracownikow biblioteki, czy moina i warto by jg poszerzyé (jak) ?
Tre$¢ odpowiedzi
[1] 1. Brak wspoétpracy pracownikow prowadzacych zajecia w zakresie
tworzenia wykazu zalecanych podrecznikow. 2. Wielu pracownikow nie
dostrzega potrzeby aktualizacji dorobku naukowego na potrzeby Bibliografii
Publikacji Pracownikéw SUM.
[2] Biblioteka stosuje rézne metody kontaktu z wtadzami i pracownikami
1 wydaja si¢ one wystarczajace (metody). Nie zawsze i nie w odniesieniu
do wszystkich osob/przedsigwzi¢¢ wystarczajacy jest odzew ze strony
srodowiska uczelni
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[3] Cztonkowie Rady Wydzialu Lekarskiego zglaszaja zapotrzebowanie na
szerszy indywidualny dostep do wykazdéw cytowan prac naukowych.

[4] Jest wysoce niewystarczajaca.

[5] Jest wystarczajaca.

[6] Niestety, nie jest wystarczajaca. Generalnie Biblioteka odczuwa brak
wypracowanych procedur w Uczelni dot. przekazywania rdznego typu
informacji i materiatdow bibliotecznych, np.: - brak systematycznego
przekazywania materiatow zjazdowych ze zjazddéw organizowanych
przez Uczelnie do zbiorow Biblioteki oraz monografii autorstwa
pracownikow Uczelni - brak przeptywu informacji w zakresie zmian
dokonywanych przez wyktadowcow w polecanej studentom literaturze,
- brak jednolitej procedury przekazywania do Biblioteki informacji
dot. zmian w prowadzonej dydaktyce - brak informacji zwrotnej
o prenumerowanych e-zasobach, np. testowanych bazach.

[7] Nie jest wystarczajaca. Przy cenionym braku utrudnien w pracy
merytorycznej, brak pomocy w zakresie wyposazenia biblioteki, jej
funkcjonalnosci i unowoczesnien.

[8] Nie jest wystarczajaca, warto poszerzy¢ przez tatwiejszy dostep do
informacji i konsultacji OczywiScie warto ja poszerzaé - pracujemy nad
tym, ale jest to pewien proces.

[9] Pracownicy naukowi uczelni powinni mie¢ mozliwos¢ elektronicznego
zglaszania propozycji zakupu najnowszych pozycji ksigzkowych
z poszczegblnych dziedzin medycyny i farmacji, a biblioteka po
zasiggnieciu opinii konsultanta naukowego w miarg swoich mozliwosci
powinna wzbogacac swoj ksiggozbior

[10] Rozwoj wspolpracy z Bibliotekg ze strony srodowiska naukowo-
dydaktycznego bylby korzystny zaréwno dla uzytkownikoéw, jak
i pracownikow Biblioteki, zwtaszcza w zakresie odpowiedniego wyposazenia
Biblioteki w materialy dydaktyczne dla studentéw (np. pomoc w staraniach
o $rodki finansowe na zakup podrecznikéw, decyzje w sprawie udostepnienia
w sieci akademickiej wersji elektronicznej materiatow dydaktycznych
publikowanych przez wydawnictwo uczelniane, itp.)

[11] Tak

[12] TAK

[13] Wspolpraca biblioteki z wtadzami Instytutu jest bardzo dobra. P.S. Powyzsza
ankieta w wigkszosci punktow nie dotyczy naszej instytucji (nie jestesmy
biblioteka akademicka; jeste§my bibliotekg instytutowa).

[14] Wspotpraca i komunikacja z wladzami i pracownikami uczelni jest
wystarczajgca, natomiast efekty sg nie do konca zadowalajace (m. in.
obiecane remonty, wyposazenie, sprzgt).
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[15] Wspotpraca jest niewystarczajgca i warto ja poszerzyc.

[16] Wspotpraca jest wystarczajaca.

[17] W malej bibliotece instytutowej wspdlpraca w duzym stopniu jest
niesformalizowana, opiera si¢ na kosultacjach indywidulanych, wysylany
jest newsletter.

[18] Z opinii wyrazanych przez pracownikow Uczelni o Bibliotece wynika, ze
sg zadowoleni ze §wiadczonych ustug.

[19] Zadna wspolpraca nie jest wystarczajaca, zawsze mozna co$ poprawic,
usprawni¢ lub poszerzy¢ jej zakres.

Formularz ankiety ,,Potrzeby uzytkownikow bibliotek medycznych”, ktory

zawieral facznie 9 pytan otwartych i zamknigtych jednokrotnego Iub wielokrotnego
wyboru, byt adresowany do wieloletnich uzytkownikow bibliotek medycznych, ktorzy
maja takze wtadze i moc decyzyjna, tj. do kolegiow rektorskich i dziekanow uczelni
medycznych oraz dyrektorow instytutow. W sumie wystano 97 ankiet, wypelionych
otrzymano tylko 7. Oto pytania ankiety i uzyskane odpowiedzi.

1. W pierwszym pytaniu respondenci podawali adres e-mail.
2. Jak czesto (w przyblizeniu) biblioteka konsultuje plany zakupu ksigzek,
czasopism i innych zbiorow z wladzami i jednostkami uczelni ?
W ogoéle nie konsultuje: 14,29 %
Sporadycznie: 14,29 %
Raz w roku: 28,58 %
Dwa razy w roku: 0,0 %
Systematycznie: 42,86 %
Panstwa wtasne uwagi/ propozycje: brak odpowiedzi
. Czy Panstwo przesylacie do biblioteki wlasne propozycje zakupu ksigzek,
czasopism itd. ?
Tak: 71,43 %
Sporadycznie: 14,29 %
Nie: 0,0 %
Tylko wykazy podrgcznikow dla studentéw i1 doktorantow: 14,29 %
Panstwa wtlasne uwagi/propozycje: brak odpowiedzi
. Czy biblioteka zapewnia Panstwu moZzliwosé biezqcego zglaszania propozycji
zakupu ksigzek, czasopism itd. on-line ze strony www biblioteki ?
Tak: 28,58 %
Nie: 42,86 %
Jeste$my zainteresowani takg mozliwoscia: 28,58 %
Nie jeste$my zainteresowani takg mozliwoscia: 0,0 %
. Czy jestescie Panstwo zainteresowani szkoleniami 7 zakresu informacji
naukowej i dostgpnych baz ?
Tak: 71,43 %
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Nie: 0,0 %
W uzgodnionym zakresie: 42,86 %

6. Jaka forma szkolenia najbardziej by Panstwu odpowiadala ?
Wystarczg informacje na stronie www biblioteki: 14,29 %

Mozliwos¢ zadawania pytan on-line: 42,86 %
Wyktady/prezentacje: 71,43 %
Panstwa wtasne uwagi/propozycje:

[1] W naszej instytucji (IPCZD) szkolenia organizowane sg przez pracownikow
biblioteki naukowej z udziatem zaproszonych gosci. Niezaleznie, prowadzone
sa okresowe szkolenia on-line. Istnieje tez stata linia on-line dotyczaca
problemoéw korzystania z baz i innych zasobow bibliotecznych.

7. Czy tworzona przez biblioteke baza bibliograficzna wystarczajqco zaspokaja
potrzeby informacji o dorobku naukowym uczelni, jednostek i poszczegolnych
pracownikow ? Jakie sq Panstwa uwagi i propozycje w tej kwestii ?

Tre$¢ odpowiedzi

[1] Baza wymaga uaktualnienia o dorobek sprzed 1990 roku.

[2] Nie

[3] Opinie pracownikow naukowych zebrane na drodze anonimowej ankiety
sg jednoznacznie pozytywne. Zwigzane jest to nie tylko z zapewnieniem
dostepu on-line do zasobdw bibliotecznych z komputerow naukowcow
instytutu (rowniez z domu), i zapewnieniem dostepu do praktycznie
wszystkich istotnych pozycji pisSmiennictwa, ale tez z aktywnymi
dziataniami ze strony biblioteki. T.zn. pracownicy biblioteki sami wystepuja
Z propozycjami.

[4] Tak

[5] Tak

[6] Tworzona przez biblioteke baze bibliograficzng oceniam dobrze. Baza
umozliwia nie tylko analiz¢ pi$miennictwa indywidualnych pracownikoéw
ale rowniez jednostek organizacyjnych Uczelni, a po zamknigciu roku
wydawniczego - poprzez rankingi wg wartosci IF i punktow ministerialnych
- wladzom uczelni daje mozliwo$¢ oceny efektywnosci naukowe;j
poszczegdlnych wydziatow.

[7] Ustuga swiadczona przez Osrodek Badan Naukowych CMKP.

8. Czy Panstwa zdaniem wspdlpraca pomiedzy wiladzami, jednostkami
i pracownikami uczelni a bibliotekq w zakresie dokumentowania dorobku
naukowego i oceny bibliometrycznej jest wystarczajgca, a jesli nie, to w jakim
zakresie ?

Tre$¢ odpowiedzi

[1] Kazdy pracownik powinien mie¢ wiasne konto online oraz mozliwosé¢
elektronicznego przestania bibliotece informacji o swoim dorobku.
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[2] Nie wystarczajace. Brak kontaktu, konsultacji w sprawie zakupow.

[3] Obecnie w IPCZD taka wspotpraca jest bardzo dobra.

[4] Tak

[5] Tak

[6] Ustuga swiadczona przez Osrodek Badan Naukowych CMKP.

[7] Wspoétpraca miedzy wladzami i pracownikami Uczelni a biblioteka jest
zadowalajaca, pozyskiwanie przez biblioteke informacji na temat dorobku
naukowego Uczelni przebiega na ogét sprawnie i biblioteka ma czas na
przygotowanie danych do ankiety dla Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego.

9. Jakie Panstwo widzielibyscie mozliwosci poszerzenia Panstwa wspélpracy
z bibliotekq ?
Tres¢ odpowiedzi
[1] 1) Powigkszenie zasobu dostepnych form elektronicznych ksigzek
i czasopism; 2) efektywniejsze upowszechnianie informacji o zbiorach
poprzez prezentacje zbiorow biblioteki (m.in. organizowanie wystaw
zbiorow wilasnych); 3) otwarte magazyny dla uzytkownikow biblioteki;
4) organizowanie ,,dni otwartych biblioteki”.

[2] Biezace uaktualnianie.

[3] Informacja o nowych publikacjach w dziedzinach klinicznych.

[4] Podstawowe problemy w funkcjonowaniu biblioteki nie wynikaja
z organizacji pracy ani aktualnego dostepu do baz bibliotecznych, ale
z zapewnienia finansowania. To z kolei zalezy od Zatosnie malej dotacji
statutowej pomimo uzyskania kategorii [

[5] Posiadacz karty bibliotecznej powinien mie¢ automatyczny dostep ze
swojego domowego komputera do wszystkich baz tj. PBL, Medline, itp.
oraz korespondencji z tego konta z informacja naukowa oraz mozliwos¢
zglaszania propozycji zakupu nowych pozycji ksiazkowych przez
biblioteke.

[6] Uzgodnienie zakupow nowych pozycji.

[7] Wspotpraca pomigdzy pracownikami naukowymi uczelni a biblioteka jest
dobra.

Whioski

1. Z przeprowadzonych badan ankietowych jednoznacznie wynika, ze dyrektorzy
bibliotek maja duzo wyzsza $wiadomos$¢ potrzeby, konieczno$ci i wagi
wzajemnej wspotpracy bibliotek medycznych ze $rodowiskiem naukowym
i wladzami uczelni niz same wiladze. Ten fakt potwierdzaja wypowiedzi
bibliotekarzy — respondentéw ankiety - oraz nikty odzew wtadz na ankiete (tylko
ok. 7 % odpowiedzi respondentow). Wskazuje to na potrzebe zwickszenia staran
promujacych korzys$ci z poszerzania wzajemnej wspOlpracy oraz dziatalnosc¢
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biblioteki, zwtaszcza te jej aspekty, ktore majg istotny wplyw na oceng
dorobku uczelni/jednostek/pracownikow, a tym samym wplywaja na przydziat
srodkoéw finansowych, miejsce w rankingu lub awans. Bardzo wskazana jest
tu wymiana do$wiadczen miedzy bibliotekarzami oraz ustalenie propozycji
stosownych procedur wspoétpracy z wiadzami uczelni, a takze powotanie statych
konsultantow naukowych ds. zakupow, opracowania, selekcji lub innych prac
bibliotecznych .

. Lepsza sytuacja pod wzgledem wspolpracy panuje w bibliotekach instytutowych.

Niezbyt liczny stan personelu biblioteki i instytutu pozwala na czeste, osobiste
i nieformalne kontakty oraz owocna wspotprace.

Tylko ok. 60 % bibliotekarzy systematycznie konsultuje z wtadzami oraz
zainteresowanymi czytelnikami plany zakupu, ktore czgéciej dotycza czasopism,
rzadziej ksigzek. Uzytkownicy szacuja, ze ta wielkos$¢ jest nawet o ok. 1/3
nizsza.

Warto wprowadza¢ i/lub poszerza¢ zakres ustug dostepnych on-line
dotyczacych propozycji zakupu ksiazek lub czasopism itd., szkolen (e-learning),
zapewnienia uzytkownikom mozliwosci zadawania roznych pytan zwigzanych
z dziatalnoscia biblioteki, czy zacie$niania wzajemnej wspotpracy bibliotekarzy
ze $srodowiskiem naukowym uczelni oraz studentami.

. Stanowczo zbyt mata jest wspdtpraca bibliotekarzy z nauczycielami akademickimi

w zakresie uzgadniania i uaktualniania obowigzujacej listy podrecznikdw,
uwaga dotyczy obu stron.

. Ponad potowa bibliotek nie zapewnia biezacego monitorowania zakupow

1 nowoscl.

. Lepszemu rozpoznaniu oraz zaspokajaniu oczekiwan i potrzeb uzytkownikow

moglyby shuzy¢ stosowne badania, ktore obecnie prowadzi tylko ok. 30 % bibliotek,
a sporadycznie prowadzito ok. 35 %.

Biblioteki sporzadzaja poréwnywalne sprawozdania i raporty oraz wspotpracuja
z podobnymi dziatami uczelni.

Zardéwno potrzeby, oczekiwania, jak 1 mozliwo$ci usprawnienia komunikacji
migdzy uzytkownikami a bibliotekarzami sg bardzo duze. Warto rozwazy¢
propozycje zgloszone przez respondentow obu ankiet oraz kontynuowac
badania w tym kierunku.
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