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SERWISY EBSCO DLA BIBLIOTEK MEDYCZNYCH WOBEC WYZWAN
WSPOLCZESNEJ KOMUNIKACJI NAUKOWEJ

Zastanawiajac si¢ nad wizja biblioteki przysztosci, jak moze ona wygladaé juz
w niedalekiej przyszlosci, jaka bedzie przyszta rola bibliotekarzy i jakie narzedzia
nowej generacji umocnig pozycje bibliotekarzy i pomoga im przywréci¢ uzytkownikow
bibliotece poprosiliSmy panel naszych uzytkownikéw, aby naszkicowali, jak
wyobrazaja sobie biblioteke przysziosci.

Najczesciej powtarzat si¢ rysunek, na ktorym biblioteka przyszto§ci ma zapewnic
jedno proste okienko do wyszukiwania we wszystkich zasobach i ma pozwalaé
wykorzysta¢ czas na inne wazne zajecia. Czyzby Google?

Wizja Biblioteki Przysziosci!

. Czas nainne
JEdmlJ okno " zajecia !
do - |
wyszukivwana

Kolejny pomyst to rysunek jednego z pracownikoéw centrum badawczego.
Oczekuje on od biblioteki wigczenia do jej portalu takich elementéw jak portale
spotecznos$ciowe, prognoza pogody a takze blogi. Pracownicy takich centréw czesto
podrézuja i potrzebuja jednej platformy do wyszukiwania informacji naukowych oraz
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pozostania w kontakcie ze znajomymi.
Nastepny rysunek przedstawia wizje bibliotekarza z biblioteki publicznej: okno

Wizja Biblioteki Przysziosci!

S

Oto czego u,j.:me_ Duck vatt ! \\
oczekuja )
obecni

uZytkownicy

| — R /

\L—ﬁaﬂhé’. e l forom w ,‘I

do czatu lub rozwijane menu ,,Zapytaj bibliotekarza”.

Przysztoscia sa rowniez urzadzenia przenosne i to ich najczesciej domagaja si¢
EBSCO
Wizja Biblioteki Przysziosci!

Interaktywny
kontakt z

Infe hibliotekarzem
e O]
7 77
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uzytkownicy i korporacje, np. firmy Alcatel Lucent oraz Total wyposazaja obecnie
swoich pracownikow w Ipady.
Patrzac globalnie na §wiat widzimy, ze biblioteki si¢ zmieniajg zardwno w ich formie
EBSCO
Wizja Biblioteki Przyszlosci!

Wazystko w
mojej
Komdrce

fizycznej jak i wirtualnej. Starajg si¢ dostosowa¢ do nowych potrzeb uzytkownikow,
a przejscie na zrodla elektroniczne pomaga im w szybszym wprowadzaniu tych
zmian. Przyktadem takiej nowej biblioteki z futurystyczng architektura jest Biblioteka
Narodowa Kazachstanu w Astanie. Nowoczesne i przyjazne wngtrza maja przyciaggnac
uzytkownikow.

Inny przyktad to Rolex Learning Center w Lozannie nalezacy do tamtejszej

EBSCO
Biblioteka Narodowa w Kazachstanie
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politechniki (Polytecnic School of Lausanne). Budynek majacy przypomina¢ plaster
sera jest otwarty od godziny 7.00 rano do péinocy przez 7 dni w tygodniu. Ma
tetnigce zyciem pomieszczenia: 3 restauracje, ksiegarni¢, bank, pomieszczenia do
pracy indywidualnej, automatyczne wypozyczanie poprzez RFID, 11.000 czasopism
elektronicznych i 20.000 ksigzek elektronicznych. W budynku znajduja si¢ takze
wygodne pomieszczenia do nauki i pracy.

Inny przyktad to Sheffield Hallam University Learning Center.

Rolex Learning Center - EPFL

Kolejnym przyktadem jest bedgca w budowie biblioteka w Katarze z ambitnym celem

ShefTield Hallam University Leamw
Center
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wyznaczonym przez Fundacje¢ Kataru, aby sta¢ si¢ najlepsza biblioteka akademicka,
publiczng i narodowa. Biblioteka zostata zaprojektowana jako jedna otwarta przestrzen
i ma by¢ wyposazona w system automatycznego wypozyczania, automat do pobierania
i wydawania ksigzek oraz inteligentny system regatéw. Koszty projektu opiewaja na
250 millionéw dolarow.

Zmieniajg si¢ nie tylko budynki bibliotek, ale rowniez rola bibliotekarzy ulega

EBSCO
Biblioteka Centralna Qatar Foundation

zmianie. Oto kilka wybranych tematéw konferencji bibliotekarzy w Europie, jakie
odbywaly si¢ w ostatnim czasie:
Wyszukiwarki trzeciej generacji (np. Search cube) — wizualne wyszukiwarki

w 3D.

Metadane — dane o danych

Deep web —niewidzialna cze$¢ sieci, ogromna cze$¢ informacji, niedostgpnych
z powodu nieuporzadkowanych danych.

Linked data standard — standard linkowania danych — koncepcja Tima
Bernersa Lee “Raw data now”mowigca o potgczeniu danych, uczynieniu ich
widzianlnymi, utworzeniu mostu w wielkim systemie wirtualnych dokumentow.
To moze by¢ rewolucja w otwartej sieci.

Standard RDF (resource description framework), uniwersalny standard w sieci
umozliwiajacy laczenie danych.

Otwarty katalog OCLC, projekt umieszczenia danych bibliotek w popularnych
wyszukiwarkach, co zapewni wigksza widoczno$¢ danych
Discovery-to-delivery — odkryj, aby dostarczy¢, czyli tatwy dostep do
informacji

Media spoteczno$ciowe - spoleczna interakcja, uzywajaca tatwo dostepnych

500
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technik komunikacyjnych.

— Urzadzenia mobilne i ich zastosowanie w rozpowszechnianiu informacji — np.
ipad (Apple), kindle (Amazone), e-reader(sony) itp.

— Web3.0 czyli Sie¢ Semantyczna oraz personalizacja - podstawowe znaczenie
ma mozliwos$¢ tworzenia potaczen i analizowania zamystu osoby szukajacej
informacji — sie¢ ma stac si¢ bardziej ,,inteligentna”

— Centra E-learning jak np.Sheffield Hallam University lub Rolex center EPFL
w Lozannie sg przyktadami nowej idea rozszerzenia roli biblioteki i zmiany jej
pozycji. Biblioteka ma by¢ teraz miejscem do przebywania (gdzie mozna co$
zje$¢ i wypié lub spedzi¢ przerwe), miejscem nauki (miejsca do indywidualnej
nauki i dla grup) oraz miejcem zdobywania wiedzy (zasoby biblioteki
udostgpnione w prosty sposob)

— Ksiazki elektroniczne

Wszystkie te rozwigzania maja shuzy¢ zwigkszeniu widzialno$ci zasobow biblioteki

przez uzytkownikow.

Oznacza to, ze bibliotekarze muszg zmieni¢ pozycje biblioteki. Jest to niezbedne
EBSCO

Swiat sie zmienia...
Ksztaltujace sie trendy

discovery- to - delivery
znajd? informacje i dostarcz

wiyszukiwarki
trzeciej gener acji
portae
spotecznosciowe
(interaktyweny dialog)

urz adzenia
deep weh komdrkowe
standard
linkowania do
danych

ve centra e-
leaming owe
RDF standard
e-books

open wordcat

dla ich przetrwania i udowodnienia ich wartosci.

A najwigkszym wyzwaniem dla bibliotekarzy jest oferowanie ustug dodanych
i sprawienie, aby dzicki temu praca uzytkownikow byla bardziej wydajna. Nalezy
przy tym zrobi¢ to w taki sposob, zeby uzytkownicy to widzieli.
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Bibliotekarze: specjalici od EBSCO
wyszukiwania informacji oraz dostawcy wielu
dodatkownych ustug

Mniejsza
interakcja z
uAstkownikami

Potrzeba
Zmian
w biblotece

Praca agencji subskrypcyjnych i firm obstugujaych biblioteki rowniez musi si¢
zmieni¢. Z prostych dostawcow prenumeraty muszg zmieni¢ si¢ oni w konsultantow
1 wspomoc biblioteki w procesie zmian, a nawet zaoferowac im przejecie takich ustug,
ktorych same biblioteki nie sg w stanie wykonac.

Od tych zmian nie da si¢ uciec. Swiat informacji naukowej jest juz §wiatem

EBSCO
EBSCO zapewnia dodatkowe ustugi

Wiscej tresci

Automatyzach

Peina integracja

Jedno rado dostepu

OHiczani= RO &
trafmeh dec

cyfrowym. Ponad 85% czasopism w naukach humanistycznych i spotecznych i ponad
95% w naukach $cistych jest dostgpnych online. Teraz nadeszta pora na ksiazki.
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EBSCO
E-Swiat

nnych online

N

Fridto: Cox AL Scholary Publizhing Practica (Third Survey 20083, ALPSP 2008

Te zmiany widzimy rowniez w dziatalnosci naszej firmy. W 1999 roku produkty
z komponentem online stanowily tylko 12% zamowien. Teraz to juz 66%
zamOwien.

66% zamowien EBSCO ma LLEEES
obechie e-skladnik

Q- Druk Q Druk+ online ) Tylko online

EBSCO stara si¢ by¢ posrednikiem nowej generacji. Mamy unikalng pozycje
wzgledem naszych konkurentow - Zaden z nich nie moze zaoferowac takiego wachlarza
serwisow, a wszystkie sg naszymi wlasnymi produktami, dzigki czemu sg doskonale
olinkowane.
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Jestedmy czym$ wigcej niz tylko agentem prenumeraty. Cho¢ w dalszym ciggu
oferujemy nasze doswiadczenie w dostawie zrodet drukowanych, to jednoczes$nie nasi
klienci widza w nas agenta zrodet elektronicznych oraz partnera i doradce.

EBSCO
Posrednik nowej generaciji:
e-agent & doradca

Jezeli méwimy o dostawie zasobdow informacji na wysokim poziomie, to
chcielibySmy przypomnie¢ Panstwu w kilku stowach oferty wydawcow, z ktorymi
wspolpracujemy.

Pierwszym z nich jest Wiley-Blackwell. Oferta tego wydawcy to:

e 1,500 czasopism naukowych
ponad 9.500 ksiazek elektronicznych
ponad 100 prac referencyjnych
17 Current Protocols zawierajacych ponad 10,000 protokotow
11 baz danych z dziedziny chemii i medycyny opartej na dowodach

Konsorcjum Akademickie w Polsce liczy juz 66 instytucji prenumerujgych zrodta
tego wydwacy.

Nowo$¢ w tym roku to holenderskie wydawnictwo I0S Press. To znakomite
pakiety dla bibliotek, ktore chcg za niewielkie pieniadze wzbogaci¢ swoja kolekcje.
Wigkszo$¢ tytutow z kolekeji IOS Press jest indeksowana w bazach Thomson Reuters
1 posiada wysoki czynnik oddzialywania (Impact Factor). Od 2011 roku oferujemy
3 kolekcje ze specjalnym rabatem 90 % 1 85 % :

FULL PACKAGE (EURO 4 286)

MEDICAL PACKAGE (EURO 3 012)

COMPUTER PACKAGE(EURO 2322)

Chcieliby$my przypomnie¢ Panstwu rowniez oferte¢ wydawnictwa Mary Ann
Liebert.

Jest to wydawnictwo zatozone w 1980 z siedziba w New Rochelle, NY, USA,
ktore wydaje 56 naukowych czasopism z nastepujacych dziedzin:
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badania biomedyczne,
biotechnologia,
medycyna kliniczna,
chirurgia,
bioinformatyka,
dietetyka
® prawo.
W ostatnich latach te czasopisma zyskujg coraz wigcej czytelnikdow, co przektada
si¢ na bardzo mocny wzrost ich czynnika oddzialywania (Impact Factor):
o AIDS Patient Care and STDs: 2.683, wzrost 0 12%
AIDS Research and Human Retroviruses: 2.178, wzrost 0 8%
Antioxidants and Redox Signaling: 73581, wzrost 0 22%
ASSAY and Drug Development Technologies: 2.713, wzrost o 13%
Cancer Biotherapy and Radiopharmaceuticals: 1.443, wzrost 0 9%
Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking: 1.591, wzrost 0 23%
Diabetes Technology & Therapeutics: 2.620, wzrost 0 23%
DNA and Cell Biology: 2.280, wzrost 0 15%
Journal of Computational Biology: 1.694, wzrost o 8%
JLAST: 1.012, wzrost o 11%
Journal of Medicinal Food: 1.390, wzrost o 8%
Journal of Neurotrauma Neurotrauma: 4.252, wzrost 0 21%
Journal of Ocular Pharmacology and Therapeutics: 1.457, wzrost o 6%
Microbial Drub Resistance: 1.989, wzrost o 11%
Oligonucleotides: 2.507, wzrost 0 25%
Stem Cells and Development: 4.146, wzrost 0 27%
Vector-Borne and Zoonotic Diseases: 2.607, wzrost 0 19%
Ciekawostka jest nowy typ publikacji — videoczasopismo.

NOWOQSC — Videoczasopismo
VVIDEOSCOPY
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Nowoscig w naszej ofercie jest takze czasopismo NEW ENGLAND JOURNAL
OF MEDICINE. Firma EBSCO podpisata umowe zMASSACHUSETTS MEDICAL
SOCIETY, wydawcg tego czasopisma na reprezentowanie i sprzedaz wersji
elektronicznych czasopism tego wydawcy w Polsce, Niemczech, Austrii, Hiszpanii
i Portugalii.

Dostgp online obejmuje okres od roku 1990 do aktualnego numeru. Niektore
funkcje dostgpne sa tylko w wersji online np.:

— Spisy tresci wysytane mailem

— Prezentacje video

— Wywiady audio z autorami (52 rocznie)

— Lista artykutow ,,Najczesciej czytane”

— Oferty pracy

— Prezentacje PowerPoint

Szczegodtowe informacje o naszej firmie, jej ustugach i produktach znajda Panstwo
na naszej stronie internetowej www.ebsco.pl lub www.ebsco.com

EBSCO
Zapraszamy nawww.ebsco.pl

Wi
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Firma EBSCO oferuje réwniez kompleksowe narzedzie EBSCO Discovery
Service (EDS) umozliwiajace integracje wszystkich zasobow biblioteki na jednej
platformie.
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zasobow na jednej platformie EBSCOhost

Serwis ten ma pomoc bibliotekim przyciagnac do nich z powrotem uzytkownikéw
serwisOw Google, PubMed i szeregu innych. Obecnie, bowiem strony bibliotek sa
postrzegane przez uzytkownikow jako zbyt skomplikowane, oferujace zrodta na wielu
r6znych platformach o bardzo zréznicowanych opcjach i narzgdziach, co powoduje,
iz znalezienie potrzebnej informacji jest zbyt pracochtonne dla uzytkownika.

Prosty i tatwy dostep do informacji w PubMed

EBSCO

PubMed

Using PubMad PubMed Tools Mana Resources
Bue S g S i o T [T

Ei s Al Eamn L sy < 8 o Srmans
EuilieFily Lioical Spsey oo Tishy

Eusitled Tusris pi e T iy

vt tarpey )

i o e Soad
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Wielo$¢ serwisow i platform na stronach bibliotek

Postrzeganie bibliotek przez uzytkownikow  |i{8(@]
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Serwis EDS zapewnia szybki, prosty dostep poprzez jedno okienko do
wyszukiwania do wszystkich zasobdw biblioteki tj. czasopism, ksigzek, kolekcji
specjalnych, katalogu biblioteki i wiele innych zrodet. Wprowadza uzytkownikéw do
catego zakresu kolekcji biblioteki w oparciu o znormalizowane dane, uporzadkowane
wedtug stopnia relewancji. Platforma dostgpu umozliwia korzystanie z klastrow

tematycznych, filtrow, spersonahzowanych folderow, historii Wyszuklwan eksportu
formatu cytowan i wielu 1nnych opcji. Uzytkownik ma wigc zapewnione wszystko,
czego potrzebuje w jednym miejscu.

Serwis EDS zawiera metadane z wewngtrznych i zewngtrznych zrdodet i jest
scentralizowanym i zindeksowanym serwisem o ogromnym wymiarze. Metadane
ze wszystkich zasobow sa posadowione na lokalnym serwerze EBSCO. Zapytanie
wyszukiwawcze uzytkownika jest wysylane do zbioru metadanych, a rezultaty sa
wyswietlane na jednej platformie EBSCOhost. Serwis umozliwia uzytkownikowi
przeszukanie obszernego zbioru metadanych i taczy go do zawartosci zrodet, do
ktorych ma prawo dostepu. Indeks Podstawowy EDS to fundament, na ktérym kazda
biblioteka prenumerujgca serwis moze zbudowaé swoja kolekcje, t.zn. moze rozszerzy¢
zakres EDS dodajac swoje zasoby takie jak katalog, repozytoria, prenumerowane bazy
i inne zrodta.

Indeks Podstawowy EDS zawiera metadane z okoto 50.000 czasopism naukowych i
popularno-naukowych, ponad 6 millionow ksigzek, ponad 20.000 kolekcji materiatdw
konferencyjnych okoto 825.000 CD i DVD-Roméw a ponadto setki tysiecy innych
zrodet roznego typu jak biografie, gazety, raporty z zakresu ochrony zdrowia,

streszczenia ksiazek, dysertacje, raporty edukacyjne, dokumenty rzadowe, broszury
i wiele innych. Metadane te pochodzg od 20.000 dostawcow informacji oraz ponad
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70.000 wydawcow ksiagzek.

Indeks Podstawowy zawiera wszystkie bazy bibliograficzne i pelnotekstowe
prenumerowane na platformie EBSCOhost jak np. CINAHL, International
Pharmaceutical Abstracts, Academic Search Complete, Biomedical Reference
Collection, PsycINFO, MEDLINE with Full Text, i inne oraz metadane od wielu
partnerow jak Elsevier Science, Springer, Wiley, HW Wilson, Thomson ISI (Web of
Science), OAlster, NBER, ECONIS, National Library of Medicine i wielu innych.

Podstawowe komponenty technologiczne odrdzniajace rozwigzanie EBSCO od
innych serwiséw tego typu to:

— bogate metadane pozwalajace uzytkownikom na otrzymywanie w wynikach

wigcej 1 bardziej istotnych artykutow

— stosowanie unikalnego systemu relewancji umozliwiajacego wyswietlanie

najlepszej jakosci zrédel naukowych na pierwszej stronie

— niezawodne, elastyczne linkowanie do pelnego tekstu z jak najmniejsza iloscia

kliknig¢.

System relewancji porzadkuje rezultaty wedtug nastepujacych kryteriow:
Zgodnos¢ z hastami przedmiotowymi z kontrolowanych stownikow
Zgodnos¢ z tytutem artykutu
Zgodnos¢ ze stowami kluczowymi podanymi przez autora
Zgodnos¢ ze stowami kluczowymi ze streszczenia
Zgodnos¢ terminu wyszukiwawczego ze stowami w pelnym tekscie

Bardzo czg¢sto stowa kluczowe nie sa zawarte w tytule. Znalezienie stow
w hastach przedmiotowych i abstraktach jest bardzo wazne, poniewaz pozwala na tatwe
znalezienie artykutu, ksigzki, czy innej poszukiwanej informacji. EBSCO Discovery
Service opiera si¢ gtéwnie na glebokich metadanych i stosuje stopnie relewancji do
ich oceny. Zadna zawarto$¢ nie jest preferowana w kalkulacji relewancji w zalezno$ci
od zrodta, z ktorego pochodzi. Rekordy z najlepszymi metadanymi sg punktowane i
wys$wietlane wyzej. Szczegdtowe informacji na ten temat znajduja si¢ na stronie:

http://support.ebscohost.com/knowledge base/detail.php?id=3971

Partnerami serwisu EDS sa wiodacy wydawcy tacy jak: Annual Reviews, Inc.,

ey
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Associated Press, BioOne, Blackwell, Brill Academic Publishers, Cambridge
University Press (CUP), EDP Sciences , Elsevier, Emerald Group Publishing Ltd,
Guilford Press, Harvard Business Publishing, IEEE, IOP Publishing, Johns Hopkins
University Press, Karger AG, MIT Press, Nature Publishing Group, Oxford University
Press, Public Library of Science, SAGE Publications, Springer, Taylor & Francis
Informa, University of Chicago Press, Wiley, World Scientific Publishing Group,
a takze tacy partnerzy jak National Library of Medicine, NetLibrary, OAlster, OECD,
Thomson Reuters (Web of Science), World Bank, arXiv, DOAJ, Ingenta, JSTOR
i wielu innych.

Wszystkie biblioteki, ktore wdrozyty metawyszukiwarke EDS odnotowaly bardzo
duzy wzrost statystyk uzytkowania zasobow. Wzrost ten si¢gat od kilkudziesieciu do
ponad tysigca procent w zalezno$ci od rodzaju zrodet.

Biblioteki mogg zmieni¢ wyglad komponentow interfejsu i dostosowac zardéwno
nazwe, logo, ustawienia stron wyszukiwan i kolory do wlasnych potrzeb.

Poprzez zaladowanie katalogu OPAC biblioteki do serwisu EDS i codzienne

Jedno_zintp rowane qkienko do wyszukiwar:lia
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uaktualnianie danych cata zindeksowana zawartos¢ katalogu jest dostgpna dla
uzytkownika do wyszukiwan poprzez serwis EDS i pozwala mu na sprawdzanie
danych w katalogu w czasie realnym.
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