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KODY QR JAKO NARZEDZIE PROMUJACE
BIBLIOTEKE I JEJ ZASOBY

Abstract

The authors present a QR technology concerning creation of QR codes and their potential usage in
academic libraries, including the Main Library Pomeranian Medical University. Authors enumerate ben-
efits associated with application of QR codes as a modern tool in promoting library services and online
resources.

Streszczenie

W artykule przedstawiono technologi¢ kodow QR oraz mozliwosci wykorzystania jej w bibliotekach
naukowych, w tym w Bibliotece Gtéwnej Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie. Wymie-
niono korzysci ptynace z zastosowania tej technologii w promowaniu ushug i dostepu do zasoboéw online.

Biblioteka Gtéwna Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie (PUM)
wdrozyta kody QR (ang. Quick Response Code) zwane takze fotokodami w celu pro-
mocji zasobow online, ustug oraz samej biblioteki. QR to alfanumeryczny, dwuwy-
miarowy, matrycowy kod kreskowy majacy posta¢ kwadratu wypetnionego ciemnymi
1 jasnymi punktami, tzw. modutami. Wymiar modutu zalezy od mozliwo$ci urzadzen
odczytujacych i zapisujacych. Technologia dwuwymiarowa umozliwia zakodowanie
znacznie wigkszej ilosci danych niz w zwyktych kodach kreskowych i odczytanie ich
za pomoca urzadzenia mobilnego typu smartfon czy tablet z aparatem fotograficznym.
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W przypadku znakéw alfanumerycznych to az 4296. W odréznieniu od jednowymia-
rowych kodow kreskowych (Bar Code), w ktorych informacja zapisywana jest tylko
w poziomie, w kodach QR wykorzystuje si¢ zapis zarbwno w poziomie, jak i w pionie.
Kody te zostaly opracowane przez japonska firm¢ Denso-Wave w 1994 roku. Kod QR
mozna zapisa¢ w réznych formatach, np. JPG, PNG, GIF, TIFF, SVG, PDF i zrobi¢
z nim niemal wszystko — wydrukowa¢ na drukarce, umiesci¢ na wtasnej stronie www,
wysta¢ e-mailem, nadrukowac na dowolnym gadzecie promocyjnym czy ustawi¢ jako
wygaszacz ekranu. Stosuje si¢ je m.in. do kodowania adreséw stron internetowych, da-
nych kontaktowych tzw. wirtualnych wizytowek (vCards), plikow tekstowych, plikow
w formatach PDF, obrazéw, plikow audio oraz filméw, dajac tym samym mozliwos¢
faczenia obiektow materialnych z ich odpowiednikiem sieciowym. Mogg takze zawie-
ra¢ dane przelewu bankowego czy SMS wraz z tre$cig 1 numerem odbiorcy lub by¢
utatwieniem przy taczeniu z bezprzewodowym internetem. Aby odczytac taki kod na-
lezy zainstalowa¢ na wlasnym urzadzeniu jeden z dostepnych, bezptatnych skanerow
kodow QR. Biorgc pod uwage, ze wlasciwie na kazdym urzadzeniu typu smartfon czy
tablet mozna zainstalowac taka aplikacje, zasieg mozliwosci jakie daje zastosowanie
kodow jest prawie nieograniczony. Popularnos¢ tej technologii wzrosta wraz z rozpo-
wszechnieniem aplikacji-czytnikéw kodow QR na smartfony, ktére sa na tyle inteli-
gentne, ze skanujac np. adres strony www automatycznie pytaja o mozliwos¢ urucho-
mienia przegladarki z tym adresem. Istnieje wiele programow skanujacych kody QR na
urzadzenia z r6znymi systemami operacyjnymi, np. QR Barcode Scanner na Android
czytez Quick Scan — QR Code Reader na OS. Istniejg rowniez programy przeznaczone
dla okreslonych marek telefonow, jak I-NIGMA, Kaywa Reader lub Lynkee Reader.

Kody QR sa wszechobecne w przestrzeni publicznej. Mozna je znalez¢ na plakatach
i ulotkach reklamowych, opakowaniach r6znych produktow, rachunkach, przesytkach
pocztowych, biletach, itp. Tworzenie kodéw QR nie wymaga zadnej licencji, mozna
je generowac i wykorzystywaé¢ za darmo. W internecie jest wiele serwisow dajacych
takie mozliwosci, np.: QROnline, QR Code-Generator, Fotokody.pl, Kaywa QR Code
czy GoQR.

Serwisy oferuja darmowe, nieograniczone generowanie prostych kodow statycz-
nych. Jednak wybor odpowiedniej taryfy i optacenie abonamentu daje mozliwos¢ sko-
rzystania z szerszej oferty, np. linkow dynamicznych, statystyk czy zamieszczania pli-
kow typu PDF. Przyktadowo w serwisie Kaywa QR Code mozna bezptatnie utworzy¢
jeden kod dynamiczny, w QR online — trzy kody dynamiczne, QR Code-Generator
— w zaleznosci od rodzaju umowy 2, 50 lub 250 kodow.

Kody QR mozna tworzy¢ z wybranymi przez siebie kolorami pod warunkiem za-
chowania odpowiedniego kontrastu mi¢dzy modutami jasnymi i ciemnymi. Jednak naj-
czesciej spotykane sg standardowe kody czarno-biate. Nie zaleca si¢ inwersji kolorow
w kodach ze wzglgdu na fakt, ze nawet nowoczesne programy nie beda w stanie ich od-
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czyta¢. Kody mogg tez zawiera¢ logo. Zalecane jest generowanie kodow w formatach
pikselowych lub wektorowych o wysokiej rozdzielczosci, aby uzyska¢ jak najlepsza
jako$¢ wydruku.

Istniejg dwa rodzaje kodow QR: statyczne i dynamiczne. Dynamiczny kod ma te za-
lete, ze w kazdej chwili mozemy go zmodyfikowac¢ bez potrzeby zastepowania wydru-
kowanych juz kodoéw. Obrazek kodu QR zostaje zawsze taki sam — zmienia¢ mozemy
jego funkcje i tresci oraz miejsce docelowe, do ktdrego kieruje. Ponadto dynamiczne
kody QR pozwalajg rejestrowac statystyki skanowania, okreslajac liczbe, czas i miej-
sce operacji. W tym celu, w przeciwienstwie do kodow statycznych pozbawionych
tych funkcji, stosuje si¢ tzw. URL przekierowania (serwer posredniczacy), ktory z kolei
za pomocy linku taczy z docelowym adresem URL (ktéry mozna w kazdej chwili zmie-
ni¢) 1 zakodowanymi tam treSciami.

Dane wprowadzane do generowania kodow statycznych oraz same kody nie sa za-
pisywane, poniewaz proces generowania jest jednorazowy. Statyczne kody sg aktywne
zawsze. Raz wygenerowany i wydrukowany lub zapisany kod mozna sczytywaé wie-
lokrotnie (tak samo jak raz wydrukowang strong tekstu mozna wielokrotnie czytac).
Dynamiczne kody sa aktywne dopdki w serwisie na koncie istnieje rekord linku lub
optacany jest abonament.

Serwis wykorzystywany do tworzenia kodow QR w bibliotece PUM to QROnline
(http://www.qr-online.pl/), funkcjonujacy od 2011 roku. Powstat jako prosty generator
— dzi$ udostepnia szereg nowoczesnych narzedzi, ktore utatwiajg prace z kodami QR.
QROnline oferuje kilka pakietow. Po zarejestrowaniu si¢ w serwisie nalezy wybrac
jeden z nich. Przyktadowo pakiet Free (wykorzystywany w bibliotece PUM) pozwala
na wygenerowanie 3 linkéw dynamicznych z mozliwo$cia wgladu w statystyki i two-
rzenia nieograniczonej liczby kodoéw statycznych, przy czym w ramach konta mozna
zapisac tylko trzy z nich (hosting kodow). Dla poréwnania, w najdrozszym pakiecie
Full liczba linkow dynamicznych i hosting kodow wynosza po 500. Kody QR two-
rzone w tym serwisie mogg zawierac: adres www, dowolny tekst, adres e-mail, sms,
wizytowke oraz link dynamiczny. Podczas pracy z kodami nalezy wybra¢ jakos$¢ (M,
L, Q, H) i rozmiar kodu (od 1 do 10). Gotowy kod mozna zapisa¢ jako plik PNG, JPG,
SVG, PDF lub PDF zawierajacy 12 kodow na jednej stronie.

W Bibliotece Gtownej PUM uzytkownicy moga znalez¢ kody w wypozyczalni,
czytelni, w pokojach pracy indywidualnej, na tablicach z informacjami o zasobach
dostepnych online (ksigzki, czasopisma, bazy danych), przy wystawach okoliczno$cio-
wych i na ulotkach przeznaczonych dla uzytkownikow. Kody majg za zadanie utatwic
dostep do zasobow i informacji, spowodowac, ze czytelnik bedzie je miat zawsze w za-
siegu pod warunkiem, ze ma przy sobie urzadzenie mobilne i wlaczony internet. Raz
zeskanowany kod zapisuje si¢ w historii, w programie odczytujacym, i w kazdej chwili
mozna z niego ponownie skorzysta¢. Mozliwosci promocji bibliotek naukowych sa
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znacznie mniejsze niz np. w przypadku bibliotek publicznych, jednak w bibliotece
PUM kody QR znalazty zastosowanie w tym zakresie. Na zaktadkach dla studentow
zawierajacych informacje nt. biblioteki — adresu, numerow telefondéw, godzin otwarcia
umieszczono kod QR z linkiem do odpowiedniej strony www. Od kiedy zmieniono for-
me zajec z przysposobienia bibliotecznego dla pierwszego roku, z zaje¢ stacjonarnych
na kurs online, studenci otrzymuja ulotki informujace o warunkach zaliczenia przed-
miotu. Od niedawna zostaty one uzupetlione o kody QR prowadzace bezposrednio
do szkolenia. Nasza biblioteke czasami odwiedzajg grupy przedszkolakow i uczniow
pierwszych klas szkoly podstawowej. Rodzice dzieci otrzymuja zaproszenie do odwie-
dzenia galerii zdjg¢ z tych wizyt. Bezposredni link do strony ze zdjeciami jest zaszyty
w kodzie QR. Technologie te wykorzystuje si¢ tez na ulotkach zachgcajacych uzyt-
kownikéw do odwiedzenia fejsbukowego profilu biblioteki, wirtualnej podrézy po bi-
bliotece oraz wystaw zorganizowanych w holu biblioteki. W folderach informacyjnych
zamieszczono kody QR, ktére po sczytaniu odsytaja do regulaminu biblioteki.

Fot.1. Informacja o dostepie do
ksiagzek online

Fot.2. Tablice informacyjne
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Wazna cze¢scig dziatalnosci biblioteki jest promocja ustug. Wrzutnia czyli urzadze-
nie do samodzielnych zwrotow wypozyczonych ksigzek doczekata si¢ instrukcji za-
szytej w kodzie QR. Uzytkownicy obyci z technologia moga réwniez, skanujac kody,
uzyska¢ informacje o stanowisku dla 0sob z niepetnosprawno$ciami dostepnym w czy-
telni. Nasi czytelnicy bardzo chetnie korzystaja z wirtualnej sieci (VPN), dzigki ktorej
jest mozliwo$¢ taczenia si¢ z elektronicznymi zasobami i bazami danych poza siecig
PUM. Kody QR znacznie utatwiaja im dostep do tej ustugi. Wygodna forma kontaktu
z bibliotekarzami jest opcja ,,zaproponuj zakup”. Czytelnicy zainteresowani ksigzka-
mi, ktorych biblioteka nie posiada w swoich zasobach moga zasugerowac ich kupno.
Od kiedy pojawity si¢ kody QR wywotujace t¢ opcje, dostep do niej stat si¢ szybszy
i wygodniejszy.

Fot.3. Ulotki dla uzytkownikow

Fot.4. Informacja o dostepie
do czasopism online
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W bibliotece PUM wazna role odgrywa promocja czasopism i ksigzek online, za-
rowno tych z dostgpem autoryzowanym, jak i wolnodostepnych. W wypozyczalni
i czytelni na potkach, przy tytutach majacych wersje elektroniczng, zamieszczona jest
informacja o mozliwosci korzystania z nich oraz kody QR linkujace bezposrednio do
tytulow. Na szeroka skale promowane sg takze bazy danych dostepne w sieci interne-
towej naszej uczelni. Na tablicach informacyjnych, posterach, ulotkach, a takze w Biu-
letynie PUM zamieszczane sa szczegotowe informacje na temat dostepnych zrodet,
sposobu dostepu oraz kody QR z zaszyfrowanymi adresami URL do baz. W podobny
sposob promowane sg katalogi centralne, sSrodowiskowe (np. RoK@Bi) oraz biblioteki
cyfrowe, a w szczegdlnosci Zachodniopomorska Biblioteka Cyfrowa Pomerania.
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Do najwazniejszych zrodet online wygenerowano kody dynamiczne. Dzigki temu
mozna przeglada¢ statystyki wykorzystania tych kodow, a tym samym Zrodet online
(atlasoéw, podrecznikow, baz danych).

Parametry

ID: 650

Utworzono: 2016-03-30 11:27:05

URL zakodowany: http://gr-online.pl/go/1008f2b2d5c39

URL docelowy: httpsi//online statref.com/Default aspx?grpalias=pPumM
Wejsc (facznie): 27

o . ¥ s mie Czeste ania:
Statystyki przejs¢ na docelowy URL SN, i

Jak dtugo wazny jest kod?

« poprzedni 2016-05 nastgpny »

01 02 03 04 05 06 O7 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 218 29 30 31

Rys.1. Przyklad statystyki wykorzystania zrodta elektronicznego zapisanego
w postaci dynamicznego kodu QR.

Kody QR ze wzgledu na mozliwo$¢ umieszczania duzej ilosci informacji, btyska-
wicznego dostepu do zaszyfrowanej tresci, linku oraz dzieki szybkiemu rozwojowi
urzadzen mobilnych sa doskonalym i nowoczesnym narzedziem reklamy.
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